Laboratorios Bago Argentina




11

12
13

15

02

p.19

20
24
25

27

Cartadel Gerente General

LABORATORIOS BAGO
ARGENTINA

1.1 Nuestra Mision, Visiony Valores

1.2 jCelebramos nuestros 90 anos!

1.3 Destacados 2024

1.4 Innovacion

1.5 Desempeno economicoy financiero

1.6 Gobierno corporativo

1.7 Compliance

DESARROLLO
SOSTENIBLE

2.1Grupos deinteres
2.2 Analisis de materialidad
2.3 Nuestra estrategia de sustentabilidad

2.4 Acercade estereporte

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

03

p.28

30
33
36
39

4]

43

04

.45

46

59

DESARROLLO 05
ECONOMICO 0.65
3.1Nuestros productos 66

3.2 Nuestras plantas productivas en Argentina 71
3.3 Relacion conlos medicos 73
3.4 Atencion apacientes

3.5 Relacion conlos consumidores

3.6 Proveedores

TRANSFORMACION
SOCIAL

4.1Nuestro equipo

49  A.Bienestarydesarrollo
56 B.Beneficios
57 C.Indicadores de gestionde seguridad

4.2 Comunidad

A Bago

GESTION AMBIENTAL
RESPONSABLE

5.1Energia
5.2 Aguay efluentes

5.3 Materiales y residuos

Grilla estandares GRI

INDICE

<2



CARTA DEL
GERENTE
GENERAL

La mirada puesta en el futuro es inspiracion
para Laboratorios Bago Argentina que, a lo
largo de nuestra trayectoriay, ante contextos
muchas veces desafiantes, siempre elegimos
tomar los aprendizajes y avanzar unidos como
equipo, potenciar la inversion en el pais, asi
como también continuarimpulsando nuestro
proposito: mejorar la salud de la comunidad,
de un modo ético y sustentable, a través de
nuestro portafolio de productos.

Durante 2024, celebramos nuestro 20 ani-
versario, manteniendo firme el enfoque en las
metas que definimos paralos proximos anos.

Valoramos la trayectoria, los hitos
alcanzados en estas nueve decadas
y hoy seguimos transformando esa
experiencia en impulso para llegar
mas lejos, buscando nuevos logros
que continuenconsolidandonos co-
mo la empresa mas prestigiosa dela
industriafarmaceéuticaen Argentina.
El futuro es hoy y es nuestro foco.

Enesteescenario,tengoelhonorde presen-
tar la terceraediciondel Reporte de Susten-
tabilidad de nuestra compania. Eldocumen-
to refleja, de forma transparente, nuestro
compromisoconelcrecimiento delpais,con
el desarrollo sostenible para Laboratorios
Bago y con un impacto positivo y saludable
sobre nuestras comunidadesy el planeta.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

Nuestro proposito, nuestra estrategia de sus-
tentabilidad y los logros alcanzados duran-
te 2024 estan incluidos en este documento.
Tambiéen, nuestras oportunidades de mejora,
porque creemosguelosdesafiosformanparte
del camino hacia un compromiso estratégico
coneldesarrolloy el crecimiento sostenible.
Elinforme fue elaborado bajo el estandarin-
ternacional Global Reporting Initiative (GRI),
enlinea conlos Objetivos de Desarrollo Sus-
tentable (ODS) de las Naciones Unidas, y
conto conlaparticipacion, de forma colabo-
rativa, de un equipo interdisciplinario com-
puesto por las areas claves de la compania.
Estoreafirmalaimportanciadeltrabajotrans-
versal side gestion sustentable hablamos.
Los invito a recorrer estas paginas que resu-
men el compromiso de Laboratorios Bago en
trabajar,enunmarco de etica, calidad, innova-
ciony liderazgo, dejando unahuella parala sa-
ludy el bienestar de las futuras generaciones.

Edgardo Vazquez
Gerente General - Laboratorios Bago
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1.1

NUESTRA MISION,
VISION Y VALORES

Desarrollo Desarrollo

Sostenible Econdmico Social

MISION

Transformacion

Gestion Ambiental

Responsable

Brindar productosy servicios

diferenciados que contribuyan a
mejorarla salud de lacomunidad
de unmodo eticoy sustentable.

VISION

Serellaboratorio lideren Argentina que desarrolla,
producey comercializa productosy servicios
diferenciados por su calidad, confiabilidad

e innovacion, para contribuirala salud de las
personasy promover el desarrollo sustentable.

W Qo B @882 L C

Etica
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Compromiso

Calidad

Respeto por
los colegas

Orientacion
aclientes

Sustentabilidad  Innovacion Agilidad
Organizacional
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1.2
90° ANIVERSARIO
LABORATORIOS BAGO ARGENTINA

Laboratorios Bago es una empre- Hemos consolidado nuestra posicién en el mercado gra-
sa farmaceéutica argentina lider con cias a un enfoque centrado en la innovacion continua y el

3lid . Lati , compromiso con la salud de un modo integral. A través de
Una soliGa presencia en Latinoame= | investigacion avanzada y el desarrollo de productos de

ricay en el ambito global. Alolargo  alta calidad, nos hemos posicionado como un referente
de nuestra extensa trayectoria he- del sectorennuestro paisylos mas de 50 mercados donde

. . nuestros productos estan presentes.
mos mantenido el firme proposito Produeto P ,
Como compania, integramos el Grupo Bago, uno de los

de proporcionar productos y servi-  conglomerados de organizaciones empresarias privadas
cios de excelencia para promover la de origen argentino mas grandes e importantes de Lati-

salud y el bienestar de las personas noamérica con presencia mundial que incluye empresas
' biofarmaceuticas, farmoqguimicas, empresas de distribu-

cion, de salud animal y de seguros.

~ En abril de 2024 celebramos nuestro 90° aniversario, un hito que
C e \ e b VOAMWMOS Ci O ANoS d e nos permitid reflexionar sobre todo lo que hemoslogrado alolar-

. go de estas décadas; desde la produccion pionera de farmacos
COM ? VOISO Ccon ‘ A S Q‘ U\d abase de penicilinaenArgentina alld por1950, hastala actualidad
con la inversion en el desarrollo de tratamientos especiales y en

. a el fortalecimiento del sector biofarmaceutico. Siempre a la van-

Dr. Juan Carlos Bago y Lic. Sebastian Bago, - guardia de laindustria conuna solida proyeccion a futuro.
presidentes de Laboratorios Bago.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024 < 6
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1.3 DESTACADOS 2024

Plantas productivas
en Argentina

Laboratorios Bago Desarrollo Desarrollo
Argentina Sostenible Economico
—mmmm—— T

A

Unidades
de negocio

480

Productos

Transformacion
Social Responsable

148

Patentes

Gestion Ambiental

50

Paises donde
exportamos nuestros
productos

+39M

Unidades estuchadas

974

Colaboradores

30%

Mujeres

+25.600

Horas de capacitacion

+274 M

De pesos en Inversion Social

/1%

Destinado a Salud

29%

Invertido en Educacion

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

+60

Alianzas con Organizaciones

de la Sociedad Civil

+1.880

Horas donadas por el
Voluntariado Bago

1.208

Proveedores

85 %
De los proveedores

pertenecenala
comunidad local

10%

Reducciondel consumo

eléctrico de nuestras plantas

27%

Reducciondel consumo de

gas de nuestras plantas

20%

Aumento de recuperacion
de agua (reutilizacion) en
nuestras plantas

2.500

Ejemplares dellibro
“Humanidad sin
fronteras. Desafios
y aprendizajes de las
pandemias”

N\
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DISTINCIONES
RECIBIDAS

Durante el ano 2024 fuimos eleqi-
da como la compania farmaceuti-
ca con mejor imagen del pais segun
los rankings mas destacados como
“Merco a la Reputacion Empresaria”
que publicaeldiario Clarin, “Prestigio
empresario” de Prensa Economica,
“Merco Talento” del diario La Nacion,
“Las 100 mejores enimagen” de Re-
vista Apertura, entre otros.

EMPRESAS

E Las empresas con mejor reputacion
corporativa

HORSE

- EnelRanking Horse, fuimos

reconocidos como el labo-
ratorio mas influyente de
Argentina, un logro que nos
llena de orgullo y refleja el
impactodeBago enlasalud
y el bienestar de todos.

Tambien fuimos recono-
cidos con el Premio Eikon
de Oro a la excelencia en
comunicacion institucional
en la categoria “Campana
General de Sustentabili-
dad”. Estereconocimiento
es un reflejo del compro-
MIisSO que asumimos para
potenciar nuestra gestion
sustentable.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

Transformacion Gestion Ambiental
Social Responsable

- Y nuestras Cardio Strea-

ming Sessions(BagoInnova
TV) fueron premiadas conel
ASPID de Oro enla catego-
ria de Medical Marketing.
Estos premios reconocen
las campahas mas creativas
y efectivas en salud y far-
macia en Latinoameérica y
Europa.

ARl PREMIOS
'l EIKON

| EXCELENCIA EN COMUNICACION
AR EWoE
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HUMANIDAD

SIN FRONTERAS
DESAFIOS Y
APRENDIZAJES DE
LAS PANDEMIAS

3 ."'"-:;"
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#op

A Bago
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Desarrollo
Sostenible

Desarrollo
Economico Social

Gestion Ambiental
Responsable

Transformacion

PORMAS DE 3DECADAS

También durante el ano de nuestro
90 aniversario, presentamos un
nuevo libro que se suma a la Co-
leccion Bago que ayuda a difundir
la cultura argentina y estimula la
reflexion por tematicas de interes
para la sociedad. A la fecha lleva-
mos entregados gratuitamente mas
de 134.000 ejemplares de esta co-
leccion, alolargo de tres décadas.

Este libro fue editado y presentado durante
2024 y es el primero de una nueva serie que
pensamos para los proximos anos donde la
salud, en su sentido mas amplio, sera aborda-
da desde sus grandes logros y protagonistas
que impactaron, en Argentina y el mundo, en
beneficio delas personas.

COMPROMISO CULTURAL

“Bumanidad sin
Fronteras. Desafios
Y aprendizajes de
las Pandemias

Esta obra, editada y distribuida gratuitamente por Labora-
torios Bago, tiene el foco puesto en las ensenfanzas para la
humanidad que han dejado las pandemias a lo largo de la
historia. Los aprendizajes, el ingenio, el trabajo en equipo, el
heroismo, la generosidad que aflora en la humanidad frente
a estas crisis de salud.

Dirigido por Nora Bar, reconocida periodista cientifica, y
con prologo del Profesor Dr. Eduardo L. Lopez, prestigioso
infectélogo pediatra e investigador, este libro cuenta con
el aval de la Academia Nacional de Medicina de Buenos Ai-
res, elreconocimiento dela AcademiaNacional de Ciencias
de Buenos Aires y se encuentra subido a la Biblioteca digi-
tal Bago (bago.com.ar/biblioteca-digital) para posibilitar
elacceso de lectores de todo el mundo.
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1.4
INNOVACION
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Lainnovacion enlaindustria farmaceéutica se apli-
ca, no solo en los procesos cientificos y produc-
tivos, sino que la incorporamos para descubrir
nuevas posibilidades a diario y desafiarnos para
mejorar el desarrollo del negocio y potenciar a
nuestros colaboradores para generarunimpacto
positivo en la calidad de vida de la comunidad.

Laboratorios Bago se distingue por ser una marca pionera,
siempre a la vanguardia de la innovacion. Queremos crear un
entorno donde lainnovacion sea el motor de nuestra transfor-
macion, adoptando tecnologias y metodologias disruptivas

que nos permitan avanzar constantemente.
Durante2024,nosenfocamosendesarrollarnuevas soluciones
terapéuticas -como el proyecto de anticuerpos monoclonales
o de péptidos sinteticos, por ejemplo- para ofrecer solucio-
nes innovadoras alos pacientes. Tambien potenciamos el pro-
ceso de desarrollo de nuevas especialidades farmacéuticas
mediante la aplicacion de herramientas farmacometricas para,
a través de plataformas computacionales, impulsar la integra-
cion de conocimientos y datos fisiologicos y farmacologicos
de los ingredientes farmaceéuticos activos y de la formulacion
para generar predicciones que informan sobre el proceso de
desarrollo y optimizan la toma de decisiones (paradigma De-
sarrollo de Medicamentosinformado por Modelos - MIDD).
Por otra parte, presentamos una aplicacion para fortalecer
nuestra relacion digital con los pacientes y optimizar nuestro
programa de soporte.

TRANSFORMACION
COMERCIAL

En el contexto de una cultura de innovacion
basada en procesos estructuradosy la filoso-
fia de mejora continua, la gerencia de Trans-
formacion Comercial se focaliza en liderar la
transformacion continua basada en datos,
optimizando laintegracion, visualizacion, ana-
lisis e interpretacion de la informacion como
un método clave para mejorar el negocio.
Durante 2024, se busco impulsar la mejora en
los procesos garantizando la disponibilidad y
gestion eficiente de los datos, promoviendo
la automatizacion y asegurando un impacto
medibley trazable.

Iniciativas destacadas en 2024

« Presentaciondel Portal de Ventas

= Optimizacion del proceso de devolucion
de mercaderia

= Controlde documentacionde Licitaciones
para el Canal Instituciones

<n o
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1.5
DESEMPENO ECONOMICO Y FINANCIERO

Como compania que potencia el desarrollo pro- Resultados en

ductivo del pais, a lo largo de nuestros 90 afios millones de pesos Ejercicio 2024 Ejercicio 2023
nos hemos desarrollado y expandido, siempre

con el objetivo de generarvaloragregadoy ofre- Venta neta $329.198 $315.564
cer fuentes de trabajo de calidad para nuestros

colaboradoresylacadenade valor. EBITDA $65.523 $62.157
Durante 2024 continuamos esta evolucidén con importantes Impuestos, Tasas y Contribuciones -$4.21 -$3.814.48

inversiones en la aplicacion de tecnologia y digitalizacion,

principalmente destinadas a nuestras plantas productivas,

paralograrunamayor productividad y aumento de la eficien- Inversion en Empleo Directo -$130.116,8 -$138.215
cia, generando los siguientes resultados (comparados con

los del ano anterior ajustados porinflacion):

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024 <12 >
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1.6
GOBIERNO

CORPORATIVO

En Laboratorios Bago, la maxima autoridad admi-
nistrativa la conforma el Directorio de la compania
integrado por cuatro directores: Edgardo Gabriel
Vazquez, Carlos Domingo Ernesto, Alejandro Gil y,
a partir de septiembre de 2024, se incorporo Maria
Alicia Agotegaray.

El Gobierno Corporativo, por su parte, esta integrado por el
Gerente General y un Comité Ejecutivo compuesto por 15 li-
deres que gestionan aspectos estratégicos de la organizacion

guiados por la Politica de Gobierno Corporativo.

Esta politica tiene por objetivo establecer el modelo de go-
biernodelacompaniayasignarlasresponsabilidadesde cada
organo de decision con la finalidad de garantizar una gestion
eficiente y eficaz basada en nuestros estandares eticos, la
promocion de la transparencia y la consideracion de las ne-
cesidades de todos los grupos de interes.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

Desarrollo

Edgardo Vazquez
Gerente General

Transformacion
Economico Social

Juan Manuel Apella

Gestion Ambiental
Responsable

Hernan Da Cunha
Relaciones
Institucionales

Luciana Chamberlain
AsesorialLegal

Mariano Avila
Instituciones

Magali Cattaneo
Transformacion
Comercial

Operaciones

Daniel Fafasuli Agustin Franzetti Karina Giordano Pablo Guida Carlos Pellegrini
Desarrollode ComercialyAcceso Recursos Humanos Informacion Productos
Nuevos Negocios y Tecnologia Especiales

FernandoPombo Alejandro Schamun Leonardo Talarico Soledad Urri Gonzalo
Administracion Direccion Médica Consumo Masivo Compliancey Viaggiamari*
y Finanzas AuditoriaInterna Productos Eticos

* Gonzalo Viaggiamari asume sus funciones como gerente de Productos Eticos en febrero de 2025.

<18 D
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GESTION DE Con el proposito de operar de manera ética y responsable frente a Durante 2024, seguimos fortaleciendo esta es-
RIESGOS nuestros accionistas y grupos de interés, continuamos desarrollan- tructura y profundizamosicliaRaliSIECEIEEEEEEY

_ . . . v . 7 les riesgos en temas como Relacionamiento con
do nuestra actividad bajo un Sistema de Gestion de Riesgos solido Funcionarios PlblicoshAio T RN EE

y transparente. Este sistema nos permite gestionar tanto los riesgos mentales, Practicas Profesionales e Interaccio-
como las oportunidades del negocio y alinear nuestras acciones con la nes con Profesionales y Organizaciones de la Sa-

: o C lud, entre otros.
estrategia de la compania.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina2024 <14 >
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1.7
COMPLIANCE

Desde nuestra gerencia de Com-
pliance y Auditoria Interna promo-
vemos la integridad en los negocios
mediante medidas para prevenir la
corrupcion, el lavado de dinero, las
infracciones a la libre competen-
cia, proteger contra el fraude y sal-
vaguardar la informacion, los datos
personalesylos derechos humanos.

¢l Comité de Integridad esta
conformado por

é - Gerenciade Compliance y Audito-
ria Interna
- Gerencia de Recursos Humanos
- GerenciadelLegales
- Gerenciade Direccion Médica

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

Nuestro Programa de Integridad abarcatodas
las acciones, politicas y procedimientos para
garantizar el cumplimiento con las leyes y los
principiosinternosde ética, integridady trans-
parencia. Entre sus objetivos se encuentra
mejorar los procesos internos para facilitar el
acceso de |los pacientes alos medicamentos,
priorizando la calidad, la seguridad y la trans-
parencia. Este programa es evaluado anual-
mente por socios comerciales internaciona-
les, quienes exigen cumplir con estandares
anticorrupcion (FCPA, UKBA), de proteccion
de datos (GDPR)y antimonopolio.

En el marco del Programa de Integridad, fui-
mos convocados a participar como mode-
radores y oradores en la Semana de la Inte-
gridad Latinoamericana organizada por la
iniciativa internacional Alliance for Integrity
en Chile. Compartimos e intercambiamos
con otras industrias los desafios y oportu-
nidades que se nos presentan respecto a la
integridad, ética y transparencia con la que
debemos recolectar, reqistrar, resguardar y
proteger la informacion y datos de pacien-
tes, consumidores, clientesy proveedores.

<15 >
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Principiosrectores

Integridad y Transparencia: Actuamos
con honestidad entodas nuestras
relaciones comercialesy corporativas,
asegurando el cumplimiento de las
normativas vigentes y promoviendo
practicasjustas.

CODIGO DEETICADE
LABORATORIOS BAGO

En Laboratorios Bago, la éticay la in-
tegridad son principios fundamen-
tales que orientan nuestra gestion y
fortalecen la confianza con nuestros
grupos de interés. Nuestro Codigo
de Etica define los valores que guian
nuestraconductay consolidanuestro
compromiso con la transparencia, el
cumplimiento normativo y la respon-
sabilidad social.

Compromiso conla Calidadyla
Innovacion: Aseguramos el desarrollo
de productos farmaceuticos conlos mas
altos estandares de calidad, seguridady
eficacia.

Confidencialidad y Proteccion de

Datos: Garantizamos la seguridady el

uso responsable de lainformacion de
nuestros colaboradores, clientesy aliados
estratégicos.

¢n 2074 no se registrd
nins&n caso confirmado de

(P 4 ° ”
corrupcidon de ninguna indole.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

Transformacion Gestion Ambiental

Cumplimiento Normativo y Prevencion
de la Corrupcion: Adoptamos una politica
de tolerancia cero ante cualquier forma
de soborno o corrupcion, alineada con
estandaresinternacionales.

Respeto porlos Derechos Humanosy
el Medio Ambiente: Fomentamosun
entorno laboral inclusivo y equitativo, al
tiempo que implementamos estrategias
de gestion ambiental responsables.

Responsabilidad Social y Relacion conla
Comunidad: Impulsamos iniciativas que
contribuyen al desarrollo sostenible y al
bienestar social.

<16 >
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El Canal Magenta sigue disponible para garantizar un Programa CAPACITACIONES SOBREEL

de Integridad eficaz donde las posibles conductas indebidas
seaninfgrmadaseinvestigadas. Elreporte deirregularidades por PROGRAMA DE INTEGRIDAD
este canal puede hacerse durante las 24 horas, los 365 dias del
ano, bajolaadministracion de un proveedor externo para garanti-
zar el cumplimiento de los compromisos y valores asumidos. Los
colegas pueden utilizar este canal para informar situaciones que
consideren irregulares y/o incumplimientos al Cédigo de Eticay
los principios deintegridad de lacompania de forma confidencial
y segura.

Su funcionamiento garantiza la confidencialidady brinda protec-
cionfrente asanciones orepresaliasalos colegas querealicenun
reporte de buenafeyde formaresponsable.

Cada ano, llevamos a cabo una capacitacion sobre este pro- Las capacitaciones estuvieron dirigidas a
grama para todo el personal de la compania. todos los colaboradores, con enfasis en los )
En 2024, el 100% de las capacitaciones se realizaronde ma-  siguientes temas:

neravirtual, a través de la plataforma SuccessFactors (SSFF).

Esto no solo facilitdo la comunicacion e informacion del pro- - Politica de Prevencion dela Corrupcion
grama, sino que también permitié evaluar el conocimiento de - Politica de Antimonopolioy Libre

los colaboradores, registrando de manera controlada y ade- Competencia

cuada su participacion, asi como el nivel de comprension de

- Politica de Conflicto de Intereses
los temas tratados.

- Politica de Practicas Profesionales
- Politica de Reporte de Irregularidades

- Politica de Comité de Integridad

Canales habilitados — - Politica de Diversidad e Inclusion
por Canal M“ﬂ enta POLITICA 0005-01 - COMITE DE _. - Politica de Donacionesy Patrocinios
INTEGRIDAD - Politica de Seguridad de la Informacion
gu & https://integridad.bago.com.ar/ | e *;*ij | = RoliticaleeleestRgeRiERS0s
' : | - Programa de soporte a pacientes
© +5495365-8978 b _ _
- Politica de relacionamiento con
™ integridad.bago@resguarda.com funcionarios publicos y organismos
Q, 0800122-7374 /0800 999-4636 — SploEmlR el

- Politica de Privacidad de la Informacion
y Privacidad de Datos

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bagd Argentina 2024 <17 >



Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

ABagé

66

¢l ADN de Bags se basa en el
protesionalismo, la calidad, la 2tica,
el companerismo “ el frabayo en
equipo de Fodos los colaboradores

de la wm‘oa?'u’a\.

Rocio, Soporte Técnico
- Planta La Plata

<18 >
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En Laboratorios Bago reconocemos como

2 1 grupos de interes a todas las partes interesadas
que son afectadas pornuestras accionesy que,
G RU POS a suvez, impactan enla compania. Estarelacion

- tua potenciala huella positiva que dejamos
DE INTERES rennlullaucomunid;ldyelIJpIaneta.I - |

La gestion de triple impacto que llevamos adelante desde Laboratorios Bago, \
considera a estos grupos para potenciar la generacion de valor econémico,

social y ambiental enla comunidad enla que nos encontramos inmersos. /

- Pacientes/Consumidores - Asociaciones Sindicales

- Médicos/Farmaceuticos - ONG /Grupos de pensamiento

- Socios Estratégicos/Licenciantes - Organizaciones Cientificas /

- Colaboradores Universidades

- Accionistas - Medios de Comunicacion

- Proveedores - Gobierno

- Distribuidores - Otrosactoresdelaindustria

- Camaras empresariales
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Canales de Comunicacion Durante 2024, lanzamos un WhatsApp Corporativo (+54 9 114084-0085) como nuevo canal de comunicacion con el publico
con nuestros grupo de interés externo, para estar mas cerca de todos nuestros publicos y ofrecer una atencion mas rapida y personalizada.

Grupos deinterés Canales de comunicacion

Pacientes / Consumidores Canales de Atencion al Paciente, Servicio de Orientacion Integral (SOI) Bago (08006662454) soibago@bago.com.ar, Ser-
viciode Orientacion Simple Bago Arcor(08003337467), Programa de Soporte al Paciente Calidad de Vida (08002220526)
contacto@procavi.com.ar, Web corporativa bago.com.ar (contacto): laboratoriosbago@bago.com.ar, Web de produc-
tos: artinovo.com.ar, bagohepat.com.ar, anaflex.com.ar, bagovit.com.ar, bagomas.com.ar, dioxaflexvl.com.ar, RRSS.
Cuentas de mail: @anaflex, @artinovo, @bagoderm, @bagohepat, @bagovit, @simple - WhatsApp Corporativo

Médicos / Farmaceéuticos Visitas presenciales, Servicio de Orientacion Integral (SOI) Bago, correos electronicos, actividades cientificas, reuniones y
congresos medicos, Bagod Innova bagoinnova.com.ar (web exclusiva para profesionales de la salud). - WhatsApp Corporativo

Socios Estratégicos / Licenciantes  Reuniones, Cartas, Web corporativa, Canal de contacto (web), Correos electronicos.

Colaboradores Comunicaciones por correo electronico, App interna (BagoApp), carteleras digitales, plataforma de comunicacion
interna (Conexion Bago), presentaciones internas, eventos, Encuentros con el Comite Ejecutivo En Compania (semestral),
Carta trimestral y Desayunos con el Gerente General, newsletter mensual con novedades, Convencion Nacional de
Ventas, Reuniones internas, Canal Magenta.

Accionistas Memoriay Estados contables, Reuniones, Informes.
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Grupo deinteres

Proveedores

Distribuidores

Camaras empresariales*

Laboratorios Bago

Desarrollo Desarrollo Transformacion Gestion Ambiental
Sostenible Economico Social Responsable
o

Canales de comunicacion

Reuniones, Cartas, Web corporativa, Comunicaciones especificas para proveedores, Correos electronicos. -

WhatsApp Corporativo.

Reuniones, Cartas, Correos electronicos, Visitas.

Reuniones, Cartas, Web corporativa, Canal de contacto (web), Correos electronicos.

* Entidades, camaras y otras entidades enlas que Bago participa:

- ACDE - Asociacion Cristiana de
Dirigentes

- AEA - Asociacion Empresaria Argentina

- CAC - CamaraArgentinade Comercioy
Servicios

- CICYP - Consejo Interamericano de
Comercioy Produccion

- |IDEA - Instituto para el Desarrollo
Empresarial de la Argentina

- UIA - UnionIndustrial Argentina

- CAPEMVEL - Camara Argentina de
Medicamentos de Venta Libre

= CILFA - Camara Industrial de
Laboratorios Farmacéuticos Argentinos

- CAMBRAS - Camara de Comercio,
Industriay Servicios Argentino
Brasilena de la Republica Argentina

= COOPERALA - Camara Empresaria de
Laboratorios

- DICRINFA - Asociacion Civil Dirigentes
de Crédito de lalndustria Farmacéutica « CCAU - Camarade Comercio

- SAFYBI - Asociacién Argentina de Argentino Uruguaya

Farmaciay Biogquimica Industrial - CCMA - Camarade Comercio

Mexicano Argentina

- CECRA-CamaraEspanolade
Comercio de la Republica Argentina

- AIERA - Asociacion de Importadoresy
Exportadores de la Republica Argentina

- CERA - Camarade Exportadoresdela
Republica Argentina

= AMCHAM - Camara de Comercio de los
Estados Unidos en Argentina

« CCARPA - Camarade Comercio
Argentino Paraguaya

- UNIR - Union de Industrias Riojanas
- CPA - Consejo Publicitario Argentino

« ARGENCON - Camara de empresas
prestadoras de servicios de
conocimiento
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= FUNDECE - Fundacion Empresaria
parala Calidad yla Excelencia

- |RAM - Instituto Argentino de
Normalizaciony Certificacion

= CIPPEC - CentrodeImplementacion
de Politicas Publicas parala Equidady
el Crecimiento

- Fundacion Capital

- FundacionFaro

- Fundacion Mediterranea

« RAP - Red de Accion Politica

- Alliance ForIntegrity - AHK Argentina
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Grupo deintereés Canales de comunicacion
Asociaciones Sindicales Reuniones con Delegados, Cartas, Correos electronicos.
ONG / Grupos de pensamiento Reuniones, Cartas, Web corporativa, Canal de contacto (web), Correos electréonicos. WhatsApp Corporativo.
Organizaciones Cientificas / Reuniones, Cartas, Web corporativa, Canal de contacto (laboratoriosbago@bago.com.ar), Correos electronicos.
Universidades WhatsApp Corporativo
Medios de Comunicacion Comunicadosdeprensa,Reuniones, Publicidad, Web corporativa,Redessociales,Eventos, CanalMagenta, Canaldecontacto

(laboratoriosbago@bago.com.ar), Correos electronicos, RRSS institucionales (IG, FB, IN).

Gobierno Reuniones conrepresentantes de entidades de gobierno (nacionales, provincialesy municipales), Correos electronicos, Cartas.
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2.2

ANALISIS DE
MATERIALIDAD

Desarrollamos nuestro analisis de
materialidad de acuerdo con lo estipulado
por los Estandares GRI.

Desarrollo Desarrollo Transformacion Gestion Ambiental
Sostenible Economico Social Responsable
-eonEEENNEE

ldentificacion de temas materiales

Realizamos un profundo estudio del contexto de sustentabili-
dad de Laboratorios Bago. Tomamos en consideracion:

Iniciativas Internacionales como los Objetivos de
Desarrollo Sostenible

Estandares de rendicion de cuentas como SASB
Materialidad de empresas comparables
Aspectos priorizados por Laboratorios Bago

A Bago

Consulta alos grupos deinteres

Realizamos un cuestionario online enviado a representantes
de cada grupo de interés. Se obtuvieron 310 respuestas con
importantes comentarios y aportes para Laboratorios Bago.

Ponderacion deimpacto

Finalmente, analizamos los resultados y validamos el orde-
namiento de temas materiales. Nuestra gestion en relacion a
cadauno de ellos sera presentada en los proximos capitulos.

Matriz Materialidad

o

o o A N

Calidad de los medicamentos
Seguridady satisfaccion de Pacientes
Presenciaenelmercado
Seguridadyprotecciondelainformacion
Innovacion e investigacion cientifica
Gestionresponsable de la cadena

de suministro

7. Gestionambientalresponsable

O — RELEVANCIA P/ GRUPOS DE INTERES @
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IMPACTO P/ LA EMPRESA @

8. Iniciativas paraelaccesoamedicamentos
9. Inversiones paraeldesarrollo delnegocio
10. Bienestary desarrollo de empleados

11.
12.
13.
14.

Eticay gobierno corporativo
Compromiso con el cambio climatico

Diversidad
Desarrollo delas comunidades
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2.3

NUESTRA
ESTRATEGIA DE
SUSTENTABILIDAD Fsta estrategia estd nspia-

da en los desafios plantea-
dos por la Agenda de Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible
2030 de Naciones Unidas
y busca contribuir con esos
ODS a traves de compromi-

Laboratorios Bago formaliza su
CompromiSO historicoen el pal’S en sosyaccionesconcretas que
su Estrategia de Sustentabilidad. llevamos adelante de forma

transversal desde todas las

Esta “hoja deruta” atiende alas , -,
areas de nuestra compania.

expectativas de sustentabilidad
para laindustria, recoge los
intereses de los grupos de

interés reflejados enla matrizde 5 or\ \f” O.D 5
materialidad y contribuye al plan prion farnos PArQ
de crecimiento organizacional. Laboratorio 60\95
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A Bago

ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVDS

&
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Estrategiade

sustentabilidad

Desarrollo
QCONIMICO

Cuidarlasaludy mejorar
la calidad de vida

Gestidn
ambiental
rufon.sab\e.

Colaborarcon el
cuidado del planeta

$tica e
in‘l'e.s ridad

N7

Transformacion

social

Potenciaralos colaboradores
y comunidades
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Desarrollo
Sostenible

-eoNEEREPEENTT

Desarrollo Transformacion Gestion Ambiental
Economico Social Responsable

2.4

ACERCADE
ESTEREPORTE

Este es el tercer Reporte de Sustentabili-
dad de Laboratorios Bago. Fue elaborado
de acuerdo conlos Estandares GRI (version
2021), abarca el periodo del 1de enero al 31
de diciembre de 2024 e involucrod a todas
las areas de la compania.

ABagé

La estructura del reporte refleja los lineamientos centrales
de la Estrategia de Sustentabilidad en 3 ejes:

« Desarrollo Economico - Gestion ambiental

. : responsable
= [ransformacion social

<27 >
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Con una trayectoria de 90 anos, I I
continuamos desarrollando y brin- ] l__l
)

dando productos y servicios que o) duct Paises dond Médi istrad
cumplen con los mas altos estan- antas productivas alses donde edicosregistrados

_ _ _ en Argentina exportamos nuestros en plataforma de
dares de calidad internacional, y productos capacitacion
lo hacemos siempre orientados al
paciente, su salud y bienestar, con 85
el finde aportaraunamejorcalidad + 3 9 M -I 2 O 8 %
de vida paralas personas. u
_ Unidades de negocio Unidades estuchadas Proveedores ~_ y Delacomunidadiocal

clusivamente: Laboratorios Bagod es una
compaiia lider en el sector, que lleva ade- Productos Lanzamientos
lante su actividad industrial inspirada en la
excelencia, la innovacion y la mejora con-
tinua en el cuidado de la salud. Por ello, in-

vierte en el pais, generaempleo de calidad,
conlas mejores condicionesy herramientas : Ce e .
. Satisfaccion publico externo por su atencion
de trabajo para todas los colegas que con- ,

(categoria Muy Buena y Buena)

formanlacompaniay siempre conla mirada
extendida hacia sucadena de valor. Patentes

Este compromiso se refleja en este eje de
nuestra Estrategia de Sustentabilidad y va
mas alla de la produccion farmaceutica ex-
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3.1

NUESTROS
PRODUCTOS

T ————

Para Bago, garantizar la seguridad, eficacia y
calidad de sus productos es una prioridad. Por
ello, realizamos un seguimiento riguroso en
cada etapa de su ciclo de vida, asegurando su
correcto uso y cumplimiento conlas normativas
de farmacovigilancia establecidas por la Admi-
nistracion Nacional de Medicamentos, Alimen-
tos y Tecnologia Médica (ANMAT). En linea con
este compromiso, durante el periodoreportado
no se registraron incumplimientos normativos ni
sanciones asociadas.

Como compania con fuerte respaldo cientifico, contamos en
nuestra trayectoria con 148 patentes en 15 paises por Inves-
tigacion y Desarrollo propio. En la actualidad, nuestros pro-
ductos estan presentes en mas de 50 paises, su produccion
serealiza en 2 plantas farmacéuticas en Argentina y nuestros
mas de 480 productos se alinean en 4 Unidades de Negocio
orientadas a las necesidades del mercado: Productos Am-
bulatorios, Productos Especiales, Productos Hospitalarios y
Productos de Venta Libre.
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Desarrollo
Sostenible

Desarrollo
Economico Social
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Gestion Ambiental
Responsable

Transformacion

N

Productos Ambulatorios; gestiona los pro-
ductos de la compania que requieren pres-
cripcion meédica, con foco en las necesida-
des terapéuticas de los pacientes, entre los
gue se destacaron, durante 2024, los perte-
necientes a las lineas de Neurociencias, Gas-
troenterologia, Clinica Médica, Cardiometa-
bolismo, Analgésicos y Antiinflamatorios.

5

Productos Hospitalarios; acerca nuestros
productos eéticos a diversas instituciones
para tratamientos terapeuticos ambulato-
rios asi como inyectables de uso exclusivo
hospitalario pertenecientes a las lineas de
antibioticos, antiinfectivos, analgésicos vy
antiulcerosos de nuestro portfolio.

&

Productos Especiales; concentra produc-
tos que requieren prescripcion medica pero
enfocada en 3 lineas terapeuticas especia-
les: Cardiorrespiratoria, con productos para
la Hipertension Arterial Pulmonar; Enferme-
dades Inflamatorias Autoinmunes (Artritis
Reumatoidea, Psoriasis, Artritis Psoriasica,
ArtritisldiopaticaJuvenil, ColitisUlcerosay Fi-
brosis Pulmonar Idiopatica) y la linea Dérma-
to-Respiratoria para el tratamiento del asma
alérgico, la rinosinusitis cronica con polipos
nasalesy laurticaria cronica espontanea.

(R
L -

Productos de Venta Libre; se enfoca en
brindar productos de venta libre y dermo-
cosmeética de calidad farmaceutica a nues-
tros consumidores.

Durante el 2024 esta unidad adquirio un
nuevo formato autosustentable, conunaes-
tructura liviana, agil y dinamica que incluye
cuatro lineas enfocadas en Dermocosméti-
ca, Dolor, Suplementosy Gastro.
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\/

LANZAMIENTOS 2024

Los productos lanzados durante el periodo
buscaronrobustecerelportfoliodelacompa- y 4
nia brindando nuevas alternativas terpéeuticas. /

[/

A
777

Productos Ambulatorios

Racetam

Medicamento antiepiléptico
paraeltratamiento delas

SulbactamBago

Medicamento antibiotico
iInhibidor de betalactamasas
adecuado para el tratamiento

de infecciones moderadas a
graves causadas por bacterias
productoras de beta-lactamasas.

Rosuvast EZ

Medicamento modificador
deloslipidos (Rosuvastatinay

CeftaaviBagd
eftaaviBago Ezetimibe)

Medicamento antibacteriano de
uso sistemico enampollas.
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convulsiones, en solucion oral.

Gestion Ambiental
Responsable

Transformacion
Social

Productos de Venta Libre

- Bagovit A Tratamiento Facial - Serum
(x 30 ml)

- Simple Saciety Plus - Batido
(polvo chocolate / vainilla)

- Simple Proteina Barra - sabor original
(x16 gr)

- Bagovit A Capilar Plasma Vegetal
(Acondicionador y shampoo x 350 mi. -
Tratamiento capilarx 300 ml.)

- Dioxaflex VL 25 mg (Capsulas blandas x
16 - capsulas blandas x 8)

- Raptor Creatina
(Polvo sabornaranjax162 gr.)

Raptor Plant Protein (Barras sabor
chocolate y avellanax16 - Polvo sabor
vainillay caramelos vainillay caramelo x
9004r.)

Raptor Protein (Barras sabor Cookies
and Cream x 16 - Barras sabor Peanut
Butterx16)

Raptor Whey Protein (Polvo sabor
cremay vainilla x280 gr. - Polvo sabor
chocolate x1008 g)

Ulcozol P 40 mg (Comprimido
recubierto x 30)
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3.2

Como parte de la solida estructura

N U EST RAS industrial que Laboratorios

Bago tiene en el mundo, en
P LANTAS Argentina contamos con dos La Planta Farmacéuticade LaPlata. Allise elaboranespecia-
N lidades medicinales en las siguientes formas: comprimidos,
P RO DU CTIVAS plantas farmaceuticas: unaenla p comprimidos recubiertos, granulados, polvos para suspen-
ciudad de La Plata (prov. Bs. As.) Buenos Aires sidn, polvos, capsulas rigidas, liquidosy semisdlidos e inyec-

tablesliquidos. También se producen suplementos dietarios,

EN ARGENTI NA }ltra BEEREERTCV- L3 Hioja). y es importador y exportador de especialidades medicina-

les, medicamentos herbarios, productos paralahigiene per-
sonal, cosmeéticosy perfumesy suplementos dietarios.

2 Plantas
en A-rﬂe.nﬁnag

La Plata
La Rioja /-N
La Planta Farmacéutica La Rioja se especializa en produc-
cion de antibioticos. Alli se elaboran especialidades medici-
r [] nales en las siguientes formas farmaceuticas: comprimidos, %
m m Unidades estuchadas Comlprlm|dos recublertlols, polvosl para suspension extem- LaRioja
poraneas y polvos esteriles para inyectables. En todos los

casos con principios activos betalactamicos.
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CALIDAD

Laboratorios Bago es sindnimo
de calidad en el mundo. Con el
objetivo de potenciar este com-
promiso conlaexcelenciaylase-
guridad en todos nuestros pro-
ductosy procesos, durante 2024
continuamos avanzando en el
proceso de transformacion tec-
nologica productiva, con mayor
digitalizacionyaplicaciondelAen
procesos y formulaciones, para
aumentar la calidad, la eficiencia
y la productividad, la seguridady
la trazabilidad de los productos
que desarrollamos.

Laboratorios Bago Desarrollo Desarrollo Transformacion
Argentina Sostenible Economico Social
T R ———

Certificaciones

La calidad también la avalamos con certifica-
cionesde calidadreconocidas anivelnacional
e internacional. Actualmente nuestras plantas
cuentan con las siguientes certificaciones:

Planta LaPlata

- Certificacion GMP/GLP ANMAT (Argentina)

- Certificacion GMP/GLP INVIMA

(Colombia). Recertificacion prevista para
el 2do. semestre 2025

- Certificacion GMP/GLP DIGEMID (Peru)
- Certificacion GMP ANVISA (Brasil)

- Certificacion GMP Productos Médicos
ANMAT (Argentina)

- CertificacionISO14001:2015

Planta La Rioja

- Certificacion GMP/GLP ANMAT (Argentina)
- Certificacion GMP ANVISA (Brasil)
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AUDITORIAS

Durante 2024 continuamos aplicando di-
versas herramientas de control, entre ellas
auditorias internas (autoinspecciones) y au-
ditorias externas a nuestros proveedores de
INSUMOS Y servicios.

EnlineaconelPlanMaestro de Auditorias que
se viene implementando en todos los secto-
res de la Planta Farmacéutica La Plata, Plan-
ta Farmaceéutica La Rioja y Direccion Médica
(Farmacovigilancia), asicomo a proveedores
de servicios, incluidos laboratorios de apo-
yo, calibraciony calificacion de areas, distri-
buidoras y proveedores de materias primas
y materiales de acondicionamiento, tanto in-
ternos como externos, el Programa Maestro
de Calificacion de Proveedores 2024 pre-
sentd un crecimiento significativo en la pla-
nificacion de auditorias con respecto al ano
anterior debe a una planificacion mas robus-

ta, mejoras en el circuito de evaluacion y la
implementaciondelaherramientaMonday, lo
que logro optimizar el desempeno y desarro-
llo de nuestras fuentes externas.

Asimismo, se recibieron Auditorias de Far-
macovigilancia de otras companias farma-
céuticas con la participacion de profesiona-
les de la compania y auditores externos. Los
procesos concluyeron con resultados satis-
factoriosy continuamosalaesperadelultimo
resultado que aunestapendiente de entrega.
También recibimos Inspecciones Regulato-
rias de INAME y DIGEMID para la certificacion
GMP-GLP en Planta La Plata, Almacenes Be-
rissoy Farmalnternacional. Ambasinspeccio-
nes serealizaron de manera presencial,conla
participacionde equiposinternosy auditores
de los organismos correspondientes. Losre-
sultados obtenidos fueron satisfactorios.
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Buenas practicas del sector destacadas en 2024

- Se presento un analisis de riesgos ba-
sado en la Disposicion ANMAT 7259
para identificar las areas de mejora en
las buenas practicas de laboratorio.

- Calificacion de proveedores infor-
maticos: Se abordo la calificacion de
losproveedoresdeserviciosinforma-
ticos, con el fin de asegurar su alinea-
cion conlos estandares de calidad.

- Continuamos con la revision anual de
todas las especialidades medicinales
(RAP) para mantener los estandares
de calidad y cumplimiento.

- Creamos un equipo especializado para la
gestion de productos de cuidado perso-
nal, lo que permitido mejorar la agilidad en
el tratamiento de estos productos.

- Validamos satisfactoriamente el sistema
SAP DMC (Fase 1 - Inyectables), garan-
tizando su cumplimiento normativo. Este
sistema digitaliza y optimiza varios pro-
cesos productivos, como la ejecucion de
protocolos, la toma de datos y la progra-
macion de la produccion.
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3.3

RELACIONCON
LOS MEDICOS

Para Laboratorios Bago, los pro-
fesionales de la salud tienen un rol
central en el vinculo con el pacien-
te y su calidad de vida. Por ello tra-
bajamos en forma conjunta con el
cuerpo medico de nuestro pais,
basandonos en principios de trans-
parenciay etica que le garanticen a
los pacientes tratamientos seguros
y eficaces.

Nuestro objetivo esta en brindarle alos medi-
cos y farmacéuticos la informacion necesa-
ria sobre nuestra cartera de productos y los
acompanamosensucontinuaformacioncien-
tifica porque sabemos que son los pacientes
los mayores beneficiarios de esta interaccion.
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11.000
WSUArIOS

b‘ mﬁﬁﬂ\fﬁ Informacidn Chontifica ~ Ofras Capacitaciones ~ Residentes Biblioteca Digita

2074

BAGO INNOVA

Esta plataforma digital de educacion médica
y cientifica exclusiva para profesionales de la
salud sigue creciendollegandoen2024 amas
de 11.000 usuarios (médicos). Por este moti-
vo, tambien durante ese ano lanzamos el ca-
nal Bago Innova TV a través de transmisiones Todos ) (@ Cardiomatabalismo ) (" (3 Clnica Médica ) (" [E] Dol
digitales sobre las distintas especialidades i B
con referentes médicos invitados y un canal

de podcasts donde profesionales referentes

abordan diversas tematicas coninformaciony

ULTI=OS CONTENIDOS AGREGADOS

Guias de tratamientos y Articulos cientificos

perspectivas novedosas.
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PROGRAMA DE EDUCACION
MEDICA CONTINUA

Este programa cuenta con talleres en distintas areas tera-
péuticas, congresos y conferencias clave en cada area, con
el objetivo de mantener alos medicos actualizados sobre los
ultimos avances en medicina y tecnologia. Estas oportunida-
des de formacion contribuyen a que los profesionales de la
salud mejoren sus habilidades clinicas y estéen al tanto de las
mejores practicas en el cuidado de la salud.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

Desarrollo
Economico

T p——

Transformacion

Social

Gestion Ambiental
Responsable

ENCUENTROS
DE PROFESIONALES

Durante este periodo también llevamos a cabo
una serie de encuentros exclusivos para la di-
vulgacion de informacion cientifica como el
3er. Encuentro de Neurociencias, el 2do. En-
cuentro sobre Cardiometabolismo, el ler.
Encuentro sobre Dolor, y seis Jornadas de
Actualizacion en Clinica Médica. Ademas, or-
ganizamos una jornada orientada a la educa-
cion sobre patologias vinculadas a nuestros
En cuanto a la participacion en congresos
nacionales, estuvimos presentes enlos even-
tos mas relevantes para interactuar con mas
de 25.000 profesionales de la salud como el
Congreso de la Asociacion de Psiquiatras de
Argentina (APSA), el Congreso de Hiperten-
sion Arterial, el Congreso de la Federacion Ar-
gentina de Cardiologia (FAC), el Congreso de
la Asociacion Argentina para el estudio de la
CaderaylaRodilla(ACARQO), el Congresodela
Asociacion Argentina de Ortopediay Trauma-
tologia (AAOT), el Congreso de la Asociacion
Argentinade Psiquiatras (AAP), el Congresode
la Sociedad Argentina de Cardiologia (SAC), y
el Congreso de Diabetes, entre otros.

Encuentros exclusivos parala
divulgacion de informacion cientifica

Jornadas de Actualizacionen
ClinicaMedica

Jornadas orientadas alaeducacion
sobre patologias

Congresos nacionales

J
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FARMACIAS

También durante 2024, comparti-
mos con otros profesionales de la
salud algunos eventos dirigidos a
dependientes de farmacias y cole-
gios farmaceuticos, con el principal
objetivo de seguir capacitando so-
bre nuestros productos.

Sellevaron a cabo alrededor de 30 capacita-
ciones con farmacias clientes. Ademas, par-
ticiparon los colegios farmacéuticos de Mar
del Plata, Corrientes, Salta, San Juany Buenos
Aires. Entre las tematicas abordadas, se des-
tacaronel portfoliode Bagovit, los beneficios
y modos de uso de nuestros productos, las
bases para el tratamiento del dolor, el port-
folio de suplementos y cuando recomendar-
los. El objetivo principal fue ofrecer un mayor
conocimiento sobre nuestros productosyy li-
neas de Consumo Masivo.

Ademas, durante el 2024, recibimos anues-
tros clientes de las farmacias mas impor-
tantes para compartir la experiencia de una
visita a la planta farmaceutica de Bago (La
Plata) para que tuvieran la oportunidad de
recorrer nuestras instalaciones y conocer la
excelencia en nuestra forma de producir.
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3.4 ,
ATENCION
A PACIENTES

Nuestra mision de brindar productos
y servicios que contribuyan amejorar
la salud la alcanzamos a diario
innovando, trabajando en equipo,

de manera colaborativay siempre
poniendo al paciente enelcentrode
las acciones de lacompainia.

En este contexto, el Servicio de Orientacion
Integral de Laboratorios Bago (SOI) continud
consuobjetivo de potenciarel grado de satis-
faccion del publico externo en general en las
interacciones conlacompania.

Durante 2024 estas interacciones aumenta-
ronalé6.055,casiun15% masque enelanoan-
terior, y contindan manteniendo en un 96 % la
calificacion de “Muy Buena” y “Buena” acerca
de la atencionrecibida, lo que indica una per-
cepcion altamente positiva del servicio.
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¢ncuwesta de satistaccion por la calidad de atencidon recibida

87.0
70

Muy buena

Transformacion Gestion Ambiental
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9.0
0

\/o

Buena

2.0
0

@

Regular

2.0
70

Mala
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PROGRAMA DE SOPORTE
A PACIENTES

El Programa de Soporte a Pacientes
“Calidad de Vida” (PSP) tiene como
objetivo principal mejorar la experiencia
y losresultados de salud de los pacientes
que cuentan con prescripcion o estanen
tratamiento con productos que requieren
un seguimiento especial para su eficacia.

El compromiso con la seguridad del paciente, la edu-
cacion y el acompanamiento continuo para facilitar
la adherencia al tratamiento siguen siendo los pilares
fundamentales del area. Este servicio ha experimen-
tado un crecimiento significativo en 2024 porlo que la
implementacion de nuevas herramientas digitales y el
enfoque en la omnicanalidad han permitido mejorar el
acceso eficiente ala terapia.

Sobre las mas de 13.000 interacciones de consultas y
gestiones de soporte reqgistradas, en diciembre de 2024
seimplemento porprimeravezunaencuestade satisfac-
cion dirigida especificamente dirigida a estos pacientes
activos en el PSP con el objetivo de evaluar la calidad de
atenciony la capacidad de respuesta del programa. Los
resultados obtenidos reflejan el compromiso del equi-
po con la excelencia en el servicio y serviran como base
para futuras mejoras en la experiencia del paciente.
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¢ncunesta de satistaccion por calidad de atencion del programa

8

brindado \‘
Muy bueno

14 1

Bueno Malo

PAcompanamiento

8 2 Trato
recibido

Muy Bueno

000000000
000000000
000000000
0000000000
0000000000

12 2

Bueno Malo

Algunos de los hitos del
periodo que optimizaron la
atenciony enriquecieronla
experiencia del paciente:

- Incorporacion del Servicio
de Enfermeria.

- Implementacionde una
herramienta digital.

- Lanzamiento de la pagina

web de Calidad de Vida.

- Produccion de tutoriales
para facilitarla educacion
de pacientesy equipos
medicos.
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3.5

RELACION CON

LOS CONSUMIDORES

En Laboratorios Bago ponemos
el bienestar de las personas en el
centro de lo que hacemos. Poreso
también nos esforzamos por estar
siempre cerca de nuestros consu-
midores brindandoles soluciones
querealmenterespondanasusne-
cesidades y trabajamos para estar
cercade todos nuestros publicos.

Durante 2024, desarrollamos una fuerte pre-
sencia publicitaria en medios masivos con
nuestras marcas Dioxaflex, Bago+, Bagovit y
Simple. La television fue uno de los principa-
les canales de difusion, con campanfnas en TV
AbiertaasicomoenTV Satelitaly TV Cable, ga-
rantizando una cobertura nacional.

Ademas, las campanas incluyeron un gran
componente digital con presencia en Meta
(Facebook e Instagram), YouTube y Search.
Esta estrategia permitio expandir el alcance
y fortalecer la identidad de cada marca en un
entorno cadavez mas digitalizado.

También participamos de eventosdirigidosal
consumidor final, con un enfoque especial en
aumentar la notoriedad de nuestras marcas.
Algunos de estos eventos fueron: “Mujeres del
Golf”, “Mes delaPiel - DOT Baires”, “Pigmento
Fest”, “Bienestar Farmacity”, “Calle Recreativa
Farmashop”, “Caminata Central Oeste”, “Ca-
rrera 21k Buenos Aires” y “El Cruce - San Martin

delos Andes”, entre otros.
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Nuestra marca Bagovit llevo a cabo campanas
digitales en Meta, Google (Search, YouTube) y
Programmatic, con el objetivo de aumentar el
alcancey el trafico.

Los resultados fueron destacados:

+650M

Impresiones

145%

Crecimiento en sesiones (trafico)
en el sitio web (vs 2023)
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FARMACOVIGILANCIA

El compromiso de Laboratorios
Bago por brindar la maxima
eficaciay confiabilidad de sus
productos implica un monitoreo
permanente de su seguridad
durante su etapa de desarrollo,
comercializacion o uso extendido
para potenciar sus beneficiosy
minimizar los posibles riesgos.

Sostenible Economico

T p——

Durante el ano 2024, Farmacovigilancia
desarrollo un nuevo Proceso de Gestion
de Vigilancia Sanitaria que se suma alos
12 instructivos que describen como se
deben realizar las actividades y proce-
sosrelacionadas conlavigilancia sanita-
ria segunlas Buenas Practicas de Farma-
covigilancia y los acuerdos comerciales
conterceros(Disp.5358/12 dela ANMAT).
También durante este periodo, el sec-
tor recibio 3 auditorias de compainias
licenciantes internacionales, todas
ellas con resultados satisfactorios.
Ademas, se firmaron acuerdos ocho
empresas farmaceuticas Bago de La-
tinoaméricaparaalinearloslineamien-
tos sobre el intercambio de informa-
cion de seguridad.
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Los proveedores son aliados esenciales para el cumplimiento
de nuestra mision, y durante 2024, continuaron aportando su

3 6 trabajo para permitirnos llegar a los pacientes y consumido-
. res con productos de maxima calidad.

P R OV E E D O R E s EI100 % de nuestras compras se gestionanatravesde1.208
proveedores articulados en dos areas:

COMPRAS NO
PRODUCTIVAS

(Prestadores de servicios y/o

COMPRAS
PRODUCTIVAS

(Materias primas, servicios,

material de laboratorio, mate- 6 8 Q/ Del total de materiales no vinculados con 3 2 0/ Del totalde
riales de acondicionamientoy (@) lainversion el proceso de produccidén de (@) lainversion
laboratorios de apoyo) Laboratorios Bago)

Los proveedores de materia-
les de fabricacion tienen, su
mayoria, base en el exterior.

Distribucion geografica: Distribucion geografica:
2 ; 3 Y2% de Buenos Aires 9 3 5 10% de Caba
23% de Caba 24% de Buenos Mires

Proveedores |% de resto del pals Proveedores 2% de CSrdoba
6% de América 2% del resto del pals
~-1  ¢% de Asia ~"

6% de iuroe&
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66

Junto a Laboratorios 6&95 compartimos
la pasidn por innovar Y el compromiso

de generar wn impacto positivo en la
comaunidad Y el f\ane‘l‘a\. Nos ane wna
cultura empresaria con raices familiares,
que se reﬂeja en valores compartidos. ¢n
especial, sentimos orgullo de acompanar
a la industria farmacéatica, aportando

soluciones cercanas Y froFuiona\lu.

CeciliaPeluso
CEO Limpiolux S.A.
Empresa de servicios de Facility
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La Transformacion
Socialeselejede
nuestra Estrategia

de Sustentabilidad
gue resume nuestras
acciones para
potenciar el desarrollo
y crecimiento de
lacomunidad, en
general, delas
personas, en particular.

Asi, durante 2024 llevamos
adelante proyectos e inicia-
tivas destinadas a facilitar el
acceso a los medicamentos
y a la salud de las personas
para lograr una mejor calidad
de vida vy, en particular, nos
enfocamos en el impulso del
bienestar de nuestro equipo
de trabajoy sus familias.

Laboratorios Bago Desarrollo
Argentina Sostenible

4.]
NUESTRO
EQUIPO

En Laboratorios Bago cree-
mos en el valor de nuestra
gente y trabajamos constan-
temente para potenciar su
desarrollo. Por ello, disena-
mos e implementamos politi-
casy programas que fomen-
tanelcrecimiento profesional
de cada persona, asi como
también iniciativas para for-
talecersubienestarintegral.
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974

Colaboradores \J

25.600

Horas de capacitacion

100%

Gestion Ambiental
Responsable

Retencion de madresy padres
tras sulicencia por nacimiento

27
8,9%

Rotacion de personal
(-1% vs. 2023)
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Perfil de nuestros
colaboradores

290

Mujeres

684

Hombres

974

Total
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Menores de 30

18 12

Mujeres Hombres

Transformacion

Gestion Ambiental
Responsable

609 5

Entre 30y 50

202 407

Mujeres Hombres

335

Mayores de 50

70

A Bago

265

Mujeres Hombres
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Menores de 30 Entre 30 y 50 anos Mayores de 50
sPeeéEInczzrn al:‘(eqi':’;os colaboradores Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Directores y Gerentes O O 3 2 ] 3
Supervisoresy Jefes 2 O 39 50 15 51
Analistas y Administrativos 15 10 84 94 28 36
FFVV: Promocion ] 2 27 84 12 85
FFVV: Comercial O O / 11 O 8
Operarios O O 42 166 14 /7
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4.1.A

BIENESTARY
DESARROLLO

Promovemos el mejor espacio de
trabajo y desarrollo profesional para
cadaintegrante de Laboratorios Bago.
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CAPACITACIONES

En Laboratorios Bago apuntamos
a desarrollar en cada persona que
trabaja en la compania una serie
de habilidades y actitudes que nos
permitananticiparnosyadaptarnos
rapidamente al entorno cambiante
en el que vivimos, ser mas resilien-
tesy convision de futuro.

Por eso, contamos con un programa anual de
formacion que incluye una variedad de cur-
sosy programas de desarrollo, tanto internos
como externos. A traves de nuestra platafor-
ma de gestion, ofrecemos entrenamientos y
capacitaciones disefNados segun competen-
cias y habilidades técnicas, adaptados a las
necesidades de cada colaborador y accesi-
bles paratodoslos miembros de laempresa.

Gestion Ambiental
Responsable

Entre las tematicas mas relevantes
se destacan aquellas referidas a:

Integridad
Seguridad de lainformacion
Seguridad y prevencionde incendios

Buenas Practicas de Fabricacion

ABagé

Ademas, en 2024 lanzamos
nuestro Campus de Lideraz-
go. Se trata de un programa
de capacitacion en habilida-
des blandas para lideres, con
modulos presenciales y vir-
tuales. También disefamos un
Campus de Formacion para
toda el area de Operaciones
enfocado en el desarrollo de
habilidades técnicas y en for-
talecer nuestro compromiso
con la excelencia operacional
bajo la filosofia de Manufac-
tura Lean. El lanzamiento esta
previsto paramarzo de 2025.
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2 5 5 O O Por tematica Hombres Mujeres
5 Higiene y Seguridad 2.900 600
Horas de capacitacion 2024
Calidad y Medioambiente 100 150
Capacitaciones técnicas 5.100 2.400
Herramientas de Management 4.200 2.000
s Informatica 400 380
Por categorialaboral Externas Internas T e T Fo=grados 1500 400
Gerentes 80 160 Inducciones 100 50
Jefesy Supervisores 1280 3 315 Compliance y Politicas 1.900 1.700
Otras 660 1060
Analistas y Administrativos 2.270 /.700
Total 16.860* 8.740**
Operarios 1.060 9.635
* Para un total de 684 hombres.
** Para un total de 290 mujeres.
Total 4.790 20.810
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Durante 2024, continuamos conel
Programa Bienestar Bago que se
centra en la mejora de la calidad
de vida de todos nuestros equi-
pos de colaboradores. Para ello,
impulsamos acciones, capacita-
ciones y servicios que tienen por
objetivo fomentar el cuidado dela
saludy fortalecerla prevencionde
enfermedades.

Laboratorios Bago Desarrollo Desarrollo Transformacion

Sostenible Econdmico Social

Las capacitaciones brindadas abarcan una
amplia gama de temas relevantes para la
salud como la formacion sobre primeros
auxiliosy reanimacion cardiopulmonar, VIH/
SIDA, drogas de abuso, promocion de una
vida saludable, prevencion cardiovascular,
efectos deltabacoenlasalud, asicomo as-
pectos relacionados con la prevencion de
enfermedades generales, estacionales y
ocupacionales.
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CAPACITACIONES
PARA LA SALUD DE
LOS COLABORADORES

Desde el Departamento de Seguridad, Hi-
giene Laboral y Salud, ofrecemos capacita-
ciones que abarcan una amplia gama de te-
mas relevantes para la salud y el bienestar de
nuestros colaboradores. Esto incluye forma-
cion sobre VIH/SIDA y otras enfermedades
de transmision sexual, drogas de abuso, pro-
mocion de una vida saludable, primeros au-
xilios y reanimacion cardiopulmonar, preven-
cion cardiovascular, efectos del tabaco enla
salud, asicomo aspectosrelacionadosconla
prevencion de enfermedades generales, es-
tacionalesy ocupacionales.
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COMPROMISO Politica
CONLADIVERSIDAD La Politica de Diversidad e Inclu-

: Alcance
EINCLUSION sion de Laboratorios Bago tiene Lapresente politicaalcanzaatodaslas personas que tra-
como objetivo principal establecer bajanenlLaboratoriosBagdyseextiendeatodaslasope-

raciones de la organizacion, incluidas aquellas realizadas
, o , por cualquier tercero que actue en nombre y represen-
hacia una transformacion organi- tacion o pormandato de Laboratorios Bago. Gestionary
zacional que institucionalice la di- garantizar buenas practicas de Diversidad e Inclusién es

versidad e inclusion en la cultura y responsabilidald de toglas las personas que conforma-
mos Laboratorios Bago.

pautas y lineamientos para avanzar

estructura de Laboratorios Bago, y
que eso lleve a cambios tangibles
enla practicalaboral cotidiana.

Responsabilidades

- Gerencia de Recursos Humanos y equipo interdisci-
plinario de Diversidad e Inclusionsonlosresponsables

Promoverladiversidadylainclusionsolo pue- . . . .
de definirlos lineamientos de la presente Politica.

de llevarse a cabo a través de un proceso de
transformacion organizacional que involucre - Gerencia de Recursos Humanos es responsable de
a todas las personas que conformamos La- ponerenpracticaestapoliticaensus procedimientos.
boratorios Bago, aprovechando el potencial
humano que poseemosy generando equipos
interdisciplinarios. Es por eso tambien objeti-
vo de esta politica el impulsar dicho proceso
de transformacion, con el fin de generar equi-
pos de trabajo eficientes, libres de violencia,
justos, equitativos, empoderados y cons-
cientesenentornos conformadosporlosejes - Todoslos colegas sonresponsables del cumplimien-
estratégicos planteados en esta politica. to de esta politica.

- Elequipo de Diversidad e Inclusion esresponsable de
llevar adelante las estrategias descriptas y sus lineas
de accion, se encargara de mantener actualizada la
presente politica considerando los emergentes que
surjan y los requerimientos que puedan tener lugar
durante el proceso de transformacionorganizacional.
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PROGRAMA DEPASANTIAS

El Programa de Pasantias en Bago
esta definido como una instancia
de aprendizaje para brindar una
experiencia formativa de calidad a
los ingresantes. Asi, este progra-
ma establece convenios convarias
universidades para brindar a los
seleccionados |la oportunidad de
vivir la experiencia de trabajar en
Laboratorios Bago.

Durante 2024, los 22 pasantes que recibimos
se desarrollaron enlas Gerencias de Recursos
Humanos, Legales, Trade Marketing, Eticos,
Comercial y Acceso, Instituciones, Productos
Especiales, Transformacion Comercial, Desa-
rrollo de Nuevos Negociosy Consumo Masivo,
entre otros. Para aprovechar al maximo esta
iInstancia, cada pasante cuenta con un mentor
durante el tiempo que dura su experiencia de
inmersion en el mundo laboral para garantizar
suformaciony desarrollo profesional.
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COMPROMISO
CONNUEVAS

GENERACIONES

93

Alumnos

b encuentros

Laboratorios Bago Desarrollo Desarrollo
Argentina Sostenible Economico

Desde hace varios anos participamos con las
ACAPs (Actividades de Aproximacion al Mundo
del Trabajo, los Estudios Superioresy la Forma-
cion Ciudadana). Con la participacion en esta
iniciativa organizadaporelMinisterio de Educa-
ciondel Gobiernodela Ciudad de Buenos Aires
buscamos inspirar alos alumnos del Ultimo ano
del secundario y brindarles herramientas prac-
ticas y tedricas para su desarrollo profesional y
personal acercandolos almundo laboral.

A lo largo de los encuentros, los estudiantes
pueden conocer en primera persona el fun-
cionamiento y la estructura de una empresa,
ademas derecibirorientacionvocacional para
ayudarlos en su proximo paso academico y/o
profesional.

Durante 2024, participaron 97
alumnos de los colegios Del
Salvador, Esteban Echeverriay
Marianista quienes asistieron cada
uno a 6 encuentros de 4 horas cada
uno, realizados durante los meses
de mayo, junio y septiembre.
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ENCUENTROS
EN COMPANIA

k50

Personas

2 enncuentros

Desarrollo
Sostenible

Laboratorios Bago
Argentina

Estos encuentros entre los colaborado-
res de la compania, el Gerente General y los
miembros del Comité Ejecutivo fortalecen
la comunicacioninterna compartiendo no-
vedades, avances y logros del negocio.
Durante 2024 se dieron 3 encuentros, con un
promedio de conexiones al streaming de 650
personas. Los mismos se realizaron durante los
meses de Marzo, donde se plantearonlos obje-
tivos y desafios para el ano, el segundo en Julio
conlosresultados del 1° semestre (a nivel com-
pafniay Unidades de Negocio)y la ultima en Di-
ciembre, conlosresultados anuales.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

Desarrollo
Economico

Transformacion Gestion Ambiental
Social Responsable

B e

ENCUENTROS
CON LiDERES

200

Personas

3 encuentros

EnBago sabemos

que lacomunicacion

y latransparencia son
fundamentalesenla
gestiondela compania.

Por eso, organizamos ENn-
cuentros con Lideres del
Comité Ejecutivo para que
nuestros equipos conozcan
de cercalosplanesquetiene
cada area. Estos eventos se
realizan en modalidad hibri-
da para que puedan partici-
par colaboradores de todos
los puntos del pais.

Estos espacios de agenda
abierta permiten plantear
dudas y consultas y cada
lider pueda compartir los
proyectosafuturoydialogar
directamente con los equi-
pos para fortalecer nuestra
cultura organizacional, ade-
mas de ayudarnos a cumplir
las metas planteadas.

En 2024 se realizaron 7 en-
cuentros (5 en Administra-
ciony 2 en Planta La Plata) y
participaronmas de 300 co-
laboradores de todas las lo-
caciones, fuerza de ventasy
depositos.
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4.1.B

BENEFICIOS

Nos comprometemos a ofrecer el
mejor ambiente laboral para nuestros
colaboradores y sus familias. Para
lograrlo, brindamos beneficios
personalizados que se adaptan

alas necesidades y expectativas
individuales de cada miembro de
nuestro equipo, asegurando su
bienestary satisfaccion en el entorno
de trabajo.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

Laboratorios Bago

Gestion Ambiental
Responsable

Desarrollo Transformacion
Economico Social

B e

Desarrollo
Sostenible

Servicio de coberturade saludentodaslas
instalaciones (areas protegidas, servicio de
enfermeria, asistencia del Equipo de Salud
delacompania, entre otros)

Seguro de vida adicional equivalente ala
suma de 24 salarios.

Chequeo de salud anual preventivo para
todoslos colaboradores de lacompania.

Entrega cuatrimestral de productos
de ventallibre de lacompania.

ABagé

Acceso gratuito a medicamentos del
laboratorio de ventalibre y recetados
paraelempleadoy sugrupo familiar.

Servicio de comedordiarioy cafeteria
entodaslaslocaciones.

Beneficios de descuentos atravesdela
plataforma Bago Club (convenios con
Universidades paraformacion, creditos
enMercado Pago, compra de alimentos,
descuentos endermocosmeticay venta
libre, entre otros).
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2023 Variacion
4.1.C

INDICADORES
DE GESTION DE
SE GU RI D AD Dias de ausencia por enfermedad* 3.922 3.687 235 * |

% incidencia enfermedad* 1,58% 1,48% 0,10% laborales (rol)

Dias de ausencia por accidentes* 359 YA -170

% incidencia accidentes* 0,14% 0,21% -0,07%

La Gestion de Seguridady Salud en el trabajo
posibilita garantizar el bienestar de los cola-
boradores frente a los riesgos asociados a
su trabajo. Nuestra politica al respecto con-
templa una miradaintegral y abarca todas las
areasy roles dentro de la organizacion.

Para potenciar nuestro trabajo, actuamos de
manera proactiva para identificar y mitigar
riesgos, elaboramos anualmente el Mapa de
Riesgos de los puestos de trabajo, planifica-
MOos acciones y realizamos investigaciones
enfocadas en la prevencion futura sobre inci-
denteslaborales, accidentesy enfermedades
profesionales.

Ademas, mediante un programa de reportes
implementado durante este periodo, logra-
mos cubrirtodoslos niveles de la organizacion
para proporcionar informacion relevante so-
bre temas de saludy seguridad.

Buenas practicas del periodo

= Campanas de vacunacion antigripal y para dengue
- Apoyo entemas de cobertura de salud

- Orientaciony derivacion a especialistas calificados para su mejor
seguimiento

- Lactarios entodas nuestraslocaciones paradaracompanamientoenla
etapa delactancia materna

- Controles bromatologicosy nutricionales en todos nuestros comedores

= Seguimiento nutricional de colaboradores conindicacion medica o con
enfermedades que requieran habitos alimentarios adecuados alas mismas
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Durante 2024 renovamos Conexion Bago,
una plataforma que centraliza toda la infor-
macion para los colegas en un solo canal.
Se puede acceder a ella desde el celular o
computadora, lo que brinda la flexibilidad
de conexion desde cualquierlugary en cual-
quier momento y permite potenciar una co-
municacion clara y efectiva a través de una
herramienta moderna, disefada a mediday
de facilacceso.

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024
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Desarrollo
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B e

Sumte al
Equipo Bags

#EstamosON ‘ 7

#MasConectadosQueNunca

Conexion Bago

lared

que Nnos

une

Ingresa ahora y vivi
una experiencia
diferente
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4.2 0o
COMUNIDAD 274M | 2507

De pesos para potenciar el sector
Desde nuestros origenes, trabajamos social, de saludy educacion.

para potenciar el bienestary
desarrollo de las comunidades en
las que estamos insertos, y nuestro o
compromiso alargo plazo refleja 7 -I /0
nuestra conviccion de generarun

impacto positivo y sostenible que Destinados a salud

- 27

+1.880

Horas donadas porel
Voluntariado Bago

contribuya a su progreso.

Como empresa argentina, nuestra Estrategia ; /0

de SustentabilidadcuentaconunProgramade
Inversidn Social que destina medicamentos, Invertidos en educacion
recursos economicos y bienes para aquellos
grupos vulnerables que necesitan de nuestra

responsabilidad corporativa,ylohacemoses-
tableciendo alianzas estratégicas con desta-
cadas organizaciones dela sociedad civil para

potenciar nuestroimpacto positivo.

+] 1 % (vs 2023)

Alianzas con Organizaciones
de la Sociedad Civil
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ONGs conlas queinteractuamos:

- Fundacion Hospital Fernandez - AEDIN - Fundacion Reinicia
- Fundacion Hospital Rivadavia - FUCA - AIKEN
- Fundacion Hospital Aleman - FragataLibertad - Armada Argentina - Universidad Barcelo
- Fundacion Sanatorio Mater Dei - RompehielosIrizar - Armada Argentina - Universidad de San Andrés
- Fundaciéon Hospital Materno Infantil (Mar - Hogar San Martin de Tours (Mendoza) - Universidad San Luis

delPlata) - Instit. de Formacion Técnica 213 - Facultad de Farmacia
- Fundacion Hospital Austral (Ensenada - Buenos Aires) - Universidad Austral
- Fundacion Casa Garrahan - EscuelaTécnica Albert Thomas - Universidad del CEMA
- Academia Nacional de Ciencias (La Plata - Buenos Aires) - Universidad Nacional de Rosario
- Fundacion Si - Colegio Ntra. Sra. Montserrat - Fundamind
- Fundacion Manos Abiertas - Instituto Tecnologico Bs. As. (ITBA) - Fundacion Albinismo Simplemente
- Fundacion Pata Pila - Universidad Nacional de Bs. As. AMIgos

- Fac. Farmaciay Bioquimica - Universidad Nacional de Buenos Aires

- Asociacion Soles

- Universidad Nacional de La Plata - Facultad Medicina

- Facultad Ciencias Exactas

- AsociacionMeregalasunahora
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Contamos con un programa de
transformacionsocialenfocadoen
2 ejes, Salud y Educacion.

49%

Medicam.

Nuestra inversion en Salud busca facilitar el
acceso a medicamentos y bienestar a las
personas que necesitan de la calidad y la in-
novacion de nuestros productos. El compro-
miso con la Educacion, por su parte, impul-
sa la formacion de las personas en todos los
niveles de educacion, como sinonimo de un
futuro con mejores profesionales de la salud,
con nuevos talentos dentro de la companiay
para brindar mas oportunidades a los distin-

tos grupos de la comunidad.
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Laboratorios Bago

ALGUNAS INICIATIVAS DEL '
PROGRAMA DE TRANSFORMACION SOCIAL

Modernizacion de tres quirofanos del
Hospital Fernandez. Contribuimos con la
Fundacion delHospital a traves deunado-
nacion economica paraincorporarlos ulti-
mos avances tecnologicos.

Brindamos medicamentos para mas de
270 personas en el 52°viaje deinstruccion
del bugue ARA Fragata Libertad y la Cam-
pana de Verano Antartico del Rompehie-
los Irizar. en el primer caso, que navegaron
durante cincomesesensuviaje deinstruc-
cion. En el segundo, acompanamos con
casi 1.000 tratamientos al personal del
rompehielos, en su travesia de reabasteci-
miento, recoleccionderesiduosytrabajos
de investigacion cientifica en nuestras ba-
ses antarticas.

Colaboramos con la escuela de la parro-
quia Nuestra Senora de Montserrat para
apoyar las iniciativas educativas dirigidas
a aproximadamente 400 alumnos, ade-
mas de contribuir al sostenimiento de las
becas de estudio para un centenar de fa-
milias de bajos recursos.

Desarrollo Desarrollo Transformacion
Sostenible Economico Social

T —

Acompanamos ala Asociacion Civil Soles
proporcionando nuestros protectores
solares, para que 50 ninos con cancer de
grupos vulnerables pudieran proteger su
piel durante el verano.

Celebramos 20 anos del acuerdo de
acompanamiento alaEscuelaTécnicaN®
6 Albert Thomas de la ciudad de La Plata.
Es segunda escuela industrial del pais y
muy cercana a nuestras plantas. Este tra-
bajo conjunto busca acercary alinear los
conocimientos tedricos que la escuela
brinda con la realidad industrial. En este
contexto, los alumnos de los 3 ultimos
anos delaorientacionen Quimicapueden
realizar visitas a nuestras plantas y jorna-
das de practicas de produccion a escala
en sus aulas para fortalecer su capacita-
ciony futuro laboral. Hasta la actualidad,
por esta experiencia han pasado mas de
800 egresados.
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Socios xundia

En esta iniciativa, voluntarios de Bago parti-
ciparon como mentores de alumnos del ulti-
mo ano del secundario, ayudandolos a definir
su formacion futura. Esto se realizd mediante

Durante 2024 nuestros voluntarios encuentros virtuales y una jornada presencial
: en la empresa, donde vivimos una jornada de

continuaron dejando huella con su trabajo juntos para enriquecer su formacion.
participacion activa en acciones
destinadas a trabajar por la salud

y el bienestar de la comunidad. El Campana Dia de las Infancias: Mision Casa Garrahan

foco de este trabaJO SIguio los e,J?S Trabajamos para la celebracion del Dia de las Infancias en la
de nuestro Programa de Inversion Fundacidn Casa Garrahan. En el marco de nuestro aniversario,
Social, Saludy Educacion. la consigna fue “90 afios, 90 sonrisas” y nos propusimos con-

Las mas de 1.880 horas donadas, seqguirjuguetes nuevos paralos chicos que anualmente pasan

5 > . _ jornadas enla casa mientras completan sus tratamientos meé-
un 11% mas que el periodo anterior, dicos. Logramos acercarles mas de 240 juguetes para distin-

estuvieron enfocadas a colabo- tas edades, elementos de uso comun enlacasay decoracion
rar con 7 instituciones destacadas, para ese dia de celebracion.

comolaFundacionSi, elJardin Semi-

lita (La Rioja), la Fundacion de Casa Uno de nuestros proyectos mas

Garrahan, la escuela Albert Thomas queridos del #Voluntariado Bagé:

(La PLata, Buenos Aires), el Colegio Junto ala Fundacion Si(Buenos Aires) y el Jar-

Marianista, el del Salvador Y la Es- din Semillitas(LaRioja),institucionescercanas
cuela Esteban Echeverria. a nuestras operaciones, coordinamos la do-
nacion de mas de 300 juguetes armados por
nuestros colegas y sus familias para entregar

a los ninos de ambas instituciones durante la
Navidad.

VOLUNTARIADO BAGO
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y

¢l apoyo de Bagd me dio la posibilidad
de concentrarme en lo verdaderamente
iwxfar‘l‘a\nfe.’ F«)rma\rme con excelencia.
Saber gque la empresa estd, que confian
en mi u apuestan por mi educacidon rno sdlo
alivid muchas Preocnpaciones, sino que me
impulsd a dar lo mejor de mi durante la
Carrera y me llena de motivacion para el
camino profesional que pronto comenzare.

Blas, estudiante del ultimo ano de la
Licenciatura en Administracion

- Universidad Torcuato Di Tella
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Argentina

En Laboratorios Bago impulsamos,
desde nuestrosinicios, un progreso
economicoy social consciente dela
importancia del cuidado eneluso de
losrecursos. Asilo establece nuestra
Estrategia de Sustentabilidad en

su tercerejereferido anuestro
compromiso con una gestion
ambiental responsable.

Enlaactualidad,yatraves deunmodelo de pro-
duccion gue fomentala sustentabilidady busca
minimizarelimpactoenelplaneta, fortalecemos
nuestro compromiso con el desarrollo sosteni-
ble trabajando cada dia en el cumplimiento de
un sistema de gestion que garantiza unimpacto
ambiental minimo en nuestras operaciones.

Laboratorios Bago Desarrollo Desarrollo

Sostenible Econdmico

1096

Reduccion del
consumo electrico
de nuestras plantas

/76

Reducciondel
consumo de gas
de nuestras plantas

20%

Aumento de
recuperacionde
agua (reutilizacion)
en nuestras plantas
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Transformacion Gestion Ambiental
Social Responsable

51
ENERGIA

Tipo de combustible

Electricidad [k\Wh]

Gas natural [m 3]

Gasoil [litros]

CONSUMOENERGETICOINTERNO

Durante el ano 2024 el consumo total de electricidad corres-
pondiente a nuestras 2 plantas productivas fue de 8.379.206
kWh. Esto representa una reduccion del 10 % en relacion al
periodo anterior. Sobre el gas, el consumo total tambien dis-
minuyo a435.374 m3lo que tambiénimplicaunareduccionde
27 % sobre el periodo anterior.

2024 2023 Variacion

8.379.206 9.298.700 -10%
435.374 597.858 -27%

260 2.480 -89%
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Detalle 2024

Tipo de combustible

Electricidad [k\Wh]

Gas natural [m3]

Gasoil [litros]

Argentina - 0" Sostenble  Economico
La Plata La Rioja
2024 2024
6.517.560 1.861.646
406.086 29.288
200 60
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Responsable

< 67 >



CONSUMO
ENERGETICO
EXTERNO
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Laboratorios Bago
Argentina

Desarrollo
Sostenible

Desarrollo Transformacion
Economico Social

Tipode
combustible

Gasoil [litros]

Tipo de
combustible

Gasoil
[litros]

* Elaumento se debe alainclusion de servicios de transporte, antes no considerados, por el primer ejercicio

Gestion Ambiental
Responsable

2024

51.095*

La Plata

yloyZ: Variacion

39.095 37%

de medicion de la Huella de Carbono

2023

28.630

2023

40.960

2024

12.000

Variacion

25%

La Rioja

Variacion

4%

2023

11.500
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GESTION
ENERGETICA

En 2024 profundizamos los compromisos de

nuestro Plan de Reduccion del Uso de Energia

en las instalaciones y procesos productivos

delas plantasenlLaPlatayLaRioja. a

Este esfuerzo estrategicono soloreflejanues- ﬂ% /°
tro cuidado de los recursos, sino que también

demuestra nuestra capacidad para operar de Consumo

manera cada vezmas eficiente yresponsable. ene rﬂ éf\ Co
Durante el periodo reportado, hemos logrado
reducirmas deun 3% enelconsumo energéti-
codePlantalLaPlata(225.408 kWh). Planta La Plata

Medidas de reduccion energeéetica

Se realizo un analisis detallado del consumo
energético de los equipos electricos de ma-
yor demanday se diseno un plan de inversion
y reemplazo para reducir significativamente el
consumo de energia eléctrica. Asimismo, se
reforzo la definicion de objetivos medioam-
bientales en el area de operaciones, promo-
viendo un mayor compromiso de los colabo-
radores enloreferido ala sostenibilidad.
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Intensidad energeética

Como forma de medirla eficienciaenergeticaenrelacioncon
nuestra productividad, calculamos la intensidad energeética
como el consumo de energia en funcion del total producido
(unidades farmaceéuticas estuchadas), siempre enfocados
en optimizar el consumo energeéetico de ambas plantas.

Al reducirse durante el perio-
do analizado la produccion en
ambas plantas, la intensidad
energeticahaaumentado.

Indicador 2024 2023 Variacion
Produccion total [unidades] 39.521.000 60.888.918 -35%
Electricidad total [kWh] 8.379.206 9.298.700 -10%
Gas Natural total [mJ3] 435.374 597.858 -27%
Electricidad por unidad es. [k\Wh/u] 0.212 0.153 39%
Gas por unidad es. [m3/u] 0.011 0.0098 12%



Argentina

5.2

AGUAY
EFLUENTES

El aguajuegaunrol fundamental enlaindus-
triafarmaceéutica, empleandose tanto como
materia prima como en los procesos de la-
vado a lo largo de la produccion. Para opti-
mizar su uso y reducir su consumo, en Bago
trabajamos incluyendo tecnologia innova-
dora que nos posibilita cuidar este recurso.
Durante 2024 el consumo total de agua
de nuestras plantas productivas fue de
34.715 m3, obteniendo una reduccion del
consumo del 56% (44.647 m3) debido al
importante trabajo realizado en planta La
Rioja referido a la recuperacion del agua de
algunos de sussusprocesossumado alcese
de las actividades de la Planta de City Bell
(informada en el reporte anterior).

-56%

Consumo
de agua
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Tipo de fuente 2024 2023 Variacion
Agua subterranea[m3] 0 28.5471 -
Suministro dered [mJ3] 34.715 50.821 -32%
Total [m3] 34.715 79.362 -56%

*Este indicador incluia exclusivamente el consumo de la Planta City Bell, actualmente sin actividad.

La Plata La Rioja

Tipo de fuente

Agua subterraneas [m3]

Suministro dered [mJ3] 9.540**

**Lareduccionen LaRioja se logro gracias alarecuperacion del agua en distintos procesos, como la planta de
tratamiento, el agua de lavado de inyectables y el agua de refrigeracion del destilador.
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AGUA
REUTILIZADA

El aguareutilizada durante elano 2024 alcan-
20105 25.339.000 litros, es decirun 20% mas
que durante el ano pasado. Este tipo de agua
se obtiene delaguade descarte de procesos
productivos de nuestras plantas como son el
de Osmosis Inversa* y Nanofiltracion**
EnPlantalLaPlataserecuperaron14.100.000
litros de agua que fueron destinados ala cis-
ternade aguaparaincendios,la plantadetra-
tamiento de efluentes, para sanitarios y para
el tanque de incendio. Por su parte, en Plan-
ta La Rioja se recuperaron 11.239.000 litros
de agua que fueron utilizados enlos servicios
sanitarios y en la alimentacion del tanque de
reserva de agua paraincendios.

Laboratorios Bago Desarrollo Desarrollo
Sostenible Economico

25.359.000

Transformacion Gestion Ambiental

Social

Total de litros de aguareutilizada

Responsable

La Plata

14.100.000

2024

15.500.000

2023

La Rioja

11.259.000

2024

/.612.000

2023

*E| proceso de Osmosis In-
versa es un metodo por el
cual se filtra el agua que se
utilizara en produccionconla
finalidad de bajar suconcen-
tracion de sales.

**Por su parte, el proceso de
Nanofiltracion esta directa-
mente relacionado con agua
resultante de Osmosis, y es
el proceso de filtracion por
membranas que se utiliza
para mejorar aun mas la cali-
dad del agua que se necesi-
ta en algunos procesos pro-
ductivos.
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MATERIALES
UTILIZADOS
La Plata La Rioja Total Compania
2024 Variacion 2023 2024 Variacion 2023 2024 Variacion 2023
Peso o volumende 3 _62% 83 0 _ 0O
materiales renovables [tn]
Pesoovolumende 181 -40% 300 26 7% 28
materiales norenovables [tn]
Peso o volumen total 212 -44% 383 26 -7% 28 238 -50% 473

de materiales [tNn]
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RESIDUOS POR
TIPO Y METODO
DE ELIMINACION

Residuos que se disponen:

Materialesreciclables

Residuos asimilables a
domiciliarios

Residuos peligrosos/
especiales

Residuos patogénicos

Reporte de Sustentabilidad « Laboratorios Bago Argentina 2024

Laboratorios Bago
Argentina

Desarrollo Desarrollo Transformacion Gestion Ambiental

Sostenible Econdmico Social Responsable
2024
Método Residuos Residuos no
de eliminacion peligrosos* (tn) peligrosos (tn)
Reciclaje O 31,3
Vertedero O O
Relleno sanitario O 62,5
Otros: Horno pirolitico 1411 O
Otros: Autoclave 3,3 O
Subtotal 144,5 93,8
Total 238,3

2023
Residuos Residuos no
peligrosos* (tn) peligrosos (tn)

O 83

O 16,8

O 61
137,07 O

3 O
140,07 160,8

300,87

*Los residuos especiales/peligrosos requieren tratamiento por termodestruccion (por ejemplo, hornos piroliticos que cuentan con
camaras primarias a 900°y secundarias a 1.200° que transforma en cenizas los residuos). Otra forma de tratamiento (para residuos
patogéenicos) es el autoclave, unrecipiente a presion que trabaja por calorhumedo que sirve para esterilizar.
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Residuos no peligrosos

Reciclaje

Vertedero

Relleno sanitario

Total

Residuos peligrosos

Otros: Horno pirolitico

Otros: Autoclave

Total
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Transformacion
Social

Gestion Ambiental
Responsable

2024
La Plata La Rioja
31,3 O
O O
48 14,5
79,3 14,5
2024
La Plata La Rioja
130 11,17
3,3 O
133,3 1,17

La Plata

383

6]

144

La Plata

126

129

2023

2023

La Rioja

16,8

16,8

La Rioja

11,07

11,07
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Residuos peligrosos transportados [tn]

Residuos peligrosos importados [tn]

Residuos peligrosos exportados [tn]

Residuos peligrosos tratados [tn]

Variacion

-33%
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Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios

Contenidos generales

2-1Detalles organizacionales

2-2 Entidades incluidas en el proceso de
reporte de sustentabilidad de la organizacion

2-3 Periodo de reporte, frecuenciay datos de
contacto

2-5Verificacion externa

2-6 Actividades, cadena de valory otros
negocios

2-7 Informacion sobre empleados
2-8 Informacion sobre otros trabajadores
2-9 Estructura de gobernanzay composicion

2-10 Nominaciony seleccion del maximo
organo de gobierno

2-11Presidente del maximo organo de gobierno

2-12 Rol del maximo organo de gobierno para
supervisarla gestion deimpactos

2-13 Delegacion de autoridad parala gestion
de impactos

6.3.10; 6.4.1-6.4.2; 6.4.3;
6.4.4;6.45;6.85;7.8

6.3.10; 6.4.1-6.4.2; 6.4.3;
6.4.4:6.4.5;:6.8.5;7.8

6.2,7.4.3,7.7.5
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Capitulo1

Capitulo 3

Capitulo 2

No esta previsto porelmomento
auditar el reporte de sustentabi-
lidad. La auditoria del reporte no
es obligatoria. Es opcional.

Capitulos1y 3

Capitulos 4
Capitulos 4
Capitulos

Informacion no disponible

2-14 Rol del maximo 6rgano de gobierno en el
reporte de sustentabilidad

2-15 Conflictos deintereses

2-16 Comunicacion de preocupaciones criticas

2-17 Conocimientos colectivos del maximo
organo de gobierno

2-18 Evaluacion del desempefo delmaximo
organo de gobierno

2-19 Politicas de remuneracion
2-20 Proceso paradeterminarlaremuneracion
2-21Ratio total anual de compensacion

2-22 Declaracion sobre estrategias de
desarrollo sostenible

2-23 Compromisos de politica
2-24Integraciondeloscompromisosde politica
2-25Procesos para mitigarimpactos negativos

2-26 Mecanismos para buscar sugerencias y
elevar preocupaciones

2-27 Conformidad conleyesyregulaciones

2-28 Afilliacidn a asociaciones

6.2,7.4.3,7.7.5

4.7:6.2;:7.4.2

4.4;6.6.3

5.3

6.3.10; 6.4.1-6.4.2;: 6.4.3;
6.4.4;6.45;6.85;7.8

Carta Directorio

Capitulo]

Informacion no disponible

Capitulo 2

Informacion no disponible

Capitulo 3

Capitulo 4
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Laboratorios Bago Desarrollo Desarrollo Transformacion Gestion Ambiental

Argentina Sostenible Econdmico Social Responsable
Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios
2-29 Abordaje del compromiso de los grupos 5.3 Capitulo 2 202-1 Ratio del salario de categoriainicial 6.3.7; 6.3.10; 6.4.3; 6.4.4,; Capitulo 4
deinterés estandar por sexo frente al salario minimo local 681-6.872
2-30 Acuerdos de negociacion colectiva Capitulo 4 202-2 Porcentaje de altos directivos 6.3.7; 6.3.10; 6.4.3; 6.4.4; 100%
procedentes de lacomunidadlocal donde 6.8.1-6.8.26.4.3;6.8.1-
3-1Proceso para determinarlostemas Capitulo 2 operalaorganizacion 6.8.2;6.8.5;6.8.7
materiales
3-2 Lista de temas materiales 5.2:7.3.2:7.3.3:7.3.4: 5.3: Capitulo 2 203-Impactos economicos indirectos
7.5.3,7.6.2
GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6;7.3.1,7.4.3;,7.7.3;7.7.5 100%
Aspectos economicos 203-TInversiones eninfraestructurasy Informacién no disponible
servicios apoyados
201-Desempeno Economico 203-2Impactos econdmicos indirectos 6.3.9: 6.6.6; 6.6.7; 6.7.8; | CapituloT
significativos 6.8.1-6.8.2; 6.8.5; 6.8.7;
6.8.9
GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6;7.3.1,7.4.3;7.7.3;7.7.5 Capitulo1

204 -Practicas de adquisicion

201-1Valorecondomico directo greneradoy

distribuido

, , , . GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6,7.31,7.4.3;7.7.3,;7.7.5 Capitulo 3
201-2 Implicaciones financierasy otros Aspectono abordado aunporla
riesgosy oportunidades derivados del organizacion 204-1Proporcién de gasto en proveedores

cambio climatico

locales
201-3 Obligaciones del plan de beneficios Selimita a cumplimiento
definidosy otros planes de jubilacion normativo 205—Anticorrupcic’>n
201-4 Asistencia financierarecibida del No hubo asistenciarecibida . . )
bi GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.6.1-6.6.2;6.6.3;6.6.6 Capitulo 2
gobierno
205-10peraciones evaluadas parariesgos 6.6.1-6.6.2;6.6.3 Capitulo1
202-Presencia en el mercado relacionados conla corrupcion
B _ , 205-2 Comunicaciony formacion sobre 6.6.1-6.6.2;6.6.3;6.6.6 Aspecto no abordado formalmente
GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6;7.3.1,7.4.3;7.7.3,7.7.5 Capitulo 2 politicas y procedimientos anticorrupcién aun por la organizacion
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Estandares GRI ISO 26001

205-3 Casos de corrupcion confirmadosy 6.6.1-6.6.2;6.6.3
medidas tomadas

206-CompetenciaDesleal

GRI 3 - Gestidon Temas Materiales 6:7.3.1,7.4.3;:7.7.3,7.7.5

206-1Accionesjuridicas relacionadas
conlacompetencia desleal,las practicas
monopolicasy contralalibre competencia

Aspectos ambientales

Referencia/Comentarios

Durante el periodoreportadono se
identificaron casos de corrupcion.

Laboratorios Bagd S.A. no tie-
ne sentencias condenatorias por
competencia desleal, practicas
monopoalicas o contralalibre com-
petencia.

301-Materiales

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.6.1-6.6.2;6.6.3
301-1Materiales utilizados porpeso ovolumen

301-2Insumosreciclados utilizados

301-3 Productos reutilizados y materiales
de envasado

302-Energia

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6:7.31,7.4.5:7.7.3:7.7.5

302-1Consumo energeticodentrodela
organizacion

302-2 Consumo energético externo
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Capitulo 2

Capitulo 5

Capitulo 2

Capitulo 5

Laboratorios Bago Desarrollo Desarrollo Transformacion Gestion Ambiental
Argentina Sostenible Economico Social

Responsable

Estandares GRI

302-3 Intensidad Energeética

302-4 Reduccion del consumo energético

302-5Reducciones delosrequisitos
energeticos delos productosy servicios

303-Aguay efluentes

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

303-1 Interaccion con el agua como recurso
compartido

303-2 Gestion de los impactos relacionados
conlosvertidos de agua

303-3 Extraccionde agua
303-4 Vertido de agua

303-5Consumo de agua
304 -Biodiversidad

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

304-1Centros de operaciones en propiedad,
arrendados o gestionados ubicados dentro
de ojunto a areas protegidas o zonas de gran
valor parala biodiversidad fuera de areas
protegidas

304-2 Impactos significativos delas
actividades, los productosylosserviciosenla
biodiversidad

ISO 26001

6,7.3.1,7.4.5,7.7.5,7.7.5

6.5.4

6.5

Referencia/Comentarios

Capitulo 5

No Aplica

Capitulo 2

Capitulo 5

Capitulo 2

No aplica
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Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios
304-3 Habitats protegidos o restaurados 6.5 No aplica

304-4NUumero de especiesincluidas enla

listarojadela UICNyenlistados nacionales de

conservacion cuyos habitats se encuentranen

areas afectadas porlas operaciones, segun el

nivel de peligro de extincion de la especie

305-Emisiones

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.5.3;6.5.4;6.5.5;6.5.6 Capitulo 2

305-1Emisiones directas de Gases de Efecto
Invernadero (Alance 1)

305-2Emisionesindirectasde Gases de Efec-
to Invernadero al generar energia (Alance 2)

305-3 Otras emisionesindirectas de Gases
de Efecto Invernadero (Alance 3)

305-4 Intensidad de las emisiones de GEl

305-5Reducciéndelas emisiones de GEI

305-6 Emisiones de sustancias que agotanla
capade ozono (SAQO)

305-7 Oxidos de Nitrogeno (NOx), Oxidos de
azufre (SOx)y otras emisiones significativas al aire

306 - Residuos

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.5.3;6.5.4
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Informacion no disponible

No se utilizan gases que agotenla
capade ozonodeacuerdoalaley
/223y sus enmiendas.

No se utilizan

Capitulo 2

Transformacion

Gestion Ambiental
Responsable

Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios
306-1Generacionderesiduos e impactos 6.5.3;6.5.4 Capitulo 5

significativos relacionados conlosresiduos

306-2 Gestion de impactos significativos 6.5.3

relacionados conlosresiduos

306-3 Residuos generados

306-4 Residuos no destinados a eliminacion

306-5Residuos destinados a eliminacion 6.5.3;6.5.4;6.5.6

307- Cumplimiento Ambiental

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 4.6 Capitulo 2

307-1TIncumplimiento de lasleyesy
regulaciones ambientales

308- Evaluacion ambiental de proveedores

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.3.5;6.6.6;7.3.1
308-1 Nuevos proveedores que han pasado

filtros de evaluacion y seleccion de acuerdo

conlos criterios ambientales

308-2 Impactos ambientales negativos en la
cadenade suministroy medidas tomadas

Aspectos sociales

401- Empleo

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

6.4.3,6.4.4;6.8.7

No hubo incumplimiento

Capitulo 2

Aspecto no abordado aun porla
organizacion
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— Laboratorios Bago Desarrollo Desarrollo
— Argentina Sostenible Econdmico Social
Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

401T1-1Nuevas contrataciones de empleadosy
rotacion de personal

401-2 Beneficios paralos empleados
atiempo completoquenosedanalos
empleados atiempo parcial o temporales

401-3 Permiso parental

402 - Relaciones Trabajador Empresa

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

402-1-Plazos de aviso minimos sobre
cambios operacionales

403- Salud y Seguridad en el Trabajo

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

403-1Sistemade gestiondelasaludyla
seguridad en el trabajo

403-2 Identificacion de peligros, evaluacion
deriesgos e investigacion deincidentes

403-3 Servicios de salud en el trabajo

6.4.3:6.4.4;:6.8.7

6.5.3;6.5.4;6.5.5;6.5.6

6.4.6,6.8.8
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Capitulo 2

Rotacion 2024: -1,0% - 2023:
-3,4%

Capitulo 4

Capitulo 2

Segun lo establecido por la LCT.
El 52,36% de los empleados de
Bago se encuentra bajo convenio
colectivo. Federacion de Asocia-
ciones de Trabajadores de la Sani-
dad Argentina (299 trabajadores)
y Agentes de Propaganda Médica
(211 trabajadores)

Capitulo 4

Transformacion

Gestion Ambiental
Responsable

Estandares GRI

403-4 Participacion de los trabajadores,
consultasy comunicacion sobre saludy
seguridad en el trabajo

403-5 Formacion de trabajadores sobre
saludy seguridad en el trabajo

403-6 Fomento delasaluddelos
trabajadores

403-7 Prevenciony mitigacion de los
impactos enlasaludylaseguridad delos
trabajadores directamente vinculados
conlasrelaciones comerciales

403-8 Cobertura del sistema de gestionde
la saludylaseguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral

403-10 Dolenciasy enfermedades laborales
404-Formaciony ensehanza

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

404-1Media de horas de formacion al ano por
empleado

404-2 Programas para mejorar las aptitudes
delos empleadosy programas de ayudaala
transicion

404-3 Porcentaje de empleados que reciben
evaluaciones periodicas del desempenoy
desarrollo profesional desglosado porsexoy
por categoria profesional

ISO 26001

6.4.7,6.8.5

6.4.7

6.4.7;6.8.5

6.4.7

Referencia/Comentarios

Capitulo 4

Capitulo 2

Capitulo 4

100% de empleados de Bago
evaluados por sudesempeno
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— Argentina Sostenible Econdmico Social
Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios

405-Diversidad e igualdad de oportunidades

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.2.3; 6.3.7; 6.3.10; 6.4.3;

6.4.4

405-1Diversidad en érganos de gobiernoy 6.2.3;6.3.7;6.3.10;6.4.3

empleados

405-2 Ratio del salario basey dela 6.3.7;6.3.10;6.4.3;6.4.4

remuneracion de mujeres frente ahombres

406-No discriminacion

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.3.6:6.3.7:6.3.10;6.4.3

Casos dediscriminaciony acciones correctivas
emprendidas

407- Libertad de asociacion y negociacion colectiva

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.3.3; 6.3.4; 6.3.5; 6.3.8;

6.3.10;6.4.5;6.6.6
407-1 Operacionesy proveedores cuyo dere-

cho a la libertad de asociacion y negociacion
colectiva podria estarenriesgo

408 - Trabajo Infantil

6.3.3; 6.3.4; 6.3.5; 6.3.7;
6.3.10;6.6.6;6.8.4

GRI 3 - Gestion Temas Materiales
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Capitulo 2

Capitulo Ty 4

0% ratio delsalariobaseydela
remuneracion delmujeres frente a
hombres

No se registraron casos

Informacion no disponible

Informacion no disponible

Transformacion

Gestion Ambiental
Responsable

Estandares GRI ISO 26001

408-10peracionesy proveedores conriesgo

significativo de casos con trabajo infantil 6.3.10;6.6.6;6.8.4

409 - Trabajo Forzoso

GRI 3 - Gestion Temas Materiales
6.6.6

409-10peracionesy proveedores conriesgo

significativo de casos de trabajo forzoso u

obligatorio

410-Practicas en materia de seguridad

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6:7.3.1,7.4.53:7.7.3,7.7.5

410-1Personal de seguridad capacitado en
politicas o procedimientos de derechos humanos

6.5.4/6

411-Derechos de los pueblos indigenas

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6:7.31,7.4.53:7.7.3;:7.7.5

411-1Casos de violaciones de los derechos 6.3.4/8;6.6.7;6.8.3

de los pueblosindigenas

412-Evaluacion de derechos humanos

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.3.3;6.3.4;6.3.5
412-1 Operaciones sometidas a revisiones o

evaluaciones de impacto sobre los derechos

humanos

6.3.3; 6.3.4; 6.3.5; 6.3.7;

6.3.3;6.3.4; 6.3.5; 6.3.10;

Referencia/Comentarios

Informacion no disponible

Informacion no disponible

Informacion no disponible

No aplica

Aspectono abordado
formalmente aun porla
organizacion
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Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios

412-2 Formacion de empleados en politicas o
procedimientos sobre derechos humanos

412-3 Acuerdos y contratos de inversion sig-
nificativos con clausulas sobre derechos hu-
manos o sometidos a evaluacion de derechos
humanos

413-Comunidades locales

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

413-1 Operaciones con participacion de la
comunidad local, evaluaciones delimpactoy
programas de desarrollo

413-2 Operaciones conimpactos negativos

significativos -reales o potenciales-enlas
comunidadeslocales

414 - Evaluacion social del proveedor

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

414-1Nuevos proveedores que se
seleccionaron utilizando criterios sociales

414-2 Impactos sociales negativosenla
cadena de suministroy medidas adoptadas

415- Politica Publica

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

6.3.5

6.3.3;6.3.5,6.6.6

6.3.9;6.5.1-6.5.2;6.5.3;6.8

6.3.9;6.5.3;6.8

6,7.3.1,7.4.3;7.7.3;,7.7.5

6.3.5; 6.6.1-6.6.2; 6.6.6;

6.8.1-6.8.2;7.3.1

6.6.1-6.6.2;6.6.4
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Aspectono abordadoformalmente
aun porlaorganizacion

Capitulo 2

Capitulo 4

Capitulo 2

Aspecto no abordado formalmente
aun porla organizacion.

No se detectaron

No se contribuyo con partidosy/o
representantes politicos

Transformacion

Gestion Ambiental
Responsable

Estandares GRI

415-1Contribucion a partidosy/o
representantes politicos

416- Saludy Seguridad del cliente

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

416-1Evaluacion de losimpactosenla
saludylaseguridad de las categorias de los
productosy servicios

416-2 Incidentes de incumplimiento
relacionados conlosimpactos de productos
y servicios relacionados

417 - Marketing y etiquetado

GRI 3 - Gestion Temas Materiales

417-1 Requisitos para la informacion y etique-
tado de productosy servicios

417-2 Incidentes de incumplimiento en
relacion conlainformaciony etiquetado de
productosy servicios

ISO 26001

6.6.1-6.6.2;6.6.4

6,7.3.1,7.4.3,7.7.3,7.7.5

6.71-6.7.2,6.7.4;6.7.5;
6.8.8

4.6:6.71-6.7.2;6.7.4;
6.7.5;6.8.8

6,7.3.1,7.4.3,7.7.3,7.7.5

6.71-6.7.2,6.7.3;6.7.4;
6.7.5:6.7.9

4.6;6.71-6.7.2;6.7.6

Referencia/Comentarios

No se contribuyd conpartidosy/o
representantes politicos

Capitulo 2

El 100% de las categorias de pro-
ductos (atencion primaria, medica-
mentos de venta libre, Suplemen-
tos nutricionales, productos higiene
y cuidado personal, cosmeéticos,
medicamentos para especialida-
desyenfermedades poco frecuen-
tes, medicamentos para pacientes
hospitalizados) cuenta con un se-
guimiento permanente de la segu-
ridad, eficacia, calidad y buen uso
de todos los productos, siguiendo
las normativas de farmacovigilancia
ANMAT.

No huboincidentes alrespecto

Capitulo 2

No hubo incumplimientos de
estetipo
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Estandares GRI ISO 26001 Referencia/Comentarios

ABagé

Escaneay visita:
www.bago.com.ar/sustentabilidad

417-3 Incidentes de incumplimiento en 4.6,6.71-6.7.2;6.7.3; No hubo incidentes alrespecto
relacion conlas comunicaciones de marketing 6.7.4;6.7.5;6.7.9

418 - Privacidad del cliente

GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6.71-6.7.2;6.7.7

418-1Numero de reclamos fundamentados No hubo
sobrelaviolacion de la privacidadylafugade Este Reporte se presento enla Ciudad Autonoma de Buenos Aires en Junio de 2025
datos delos clientes - Coordinacion general: Gerencia de Relaciones Institucionales

« Contenidoy produccion: Gerencia de Comunicaciones - Sustentabilidad SMS

419 - Cumplimiento socioeconomico - Creatividady disefio: QKStudio
Ante alguna sugerencia 0 comentario sobre este reporte, escribinos a
GRI 3 - Gestion Temas Materiales 6,7.3.1,7.4.3;7.7.3;,7.7.5 Capitulo 2 relacionesinstitucionales@bago.com.ar

419-1Incumplimiento de leyesy reglamentos No hubo
en el areasocialy econdmica

-

irs

-
Vo,
A
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